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บทคัดย่อ 

โครงงาน “การพยากรณ์ปริมาณการเดินทางขาเข้า-ออกทาง
อากาศของประเทศไทย” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและพัฒนากระบวนการ
วิเคราะห์ข้อมูลผู้โดยสาร ซึ่งเป็นการวเิคราะห์ที่สำคัญในการจัดการทรัพยากร
ทางการขนสง่ทางอากาศเพื่อใหผู้้ให้บริการได้จัดสรร และบริหารจัดการขนส่ง
เป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพมากขึ้น และตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้โดยสารทั้งในปัจจุบันและในอนาคต  

ในการจัดทำการพยากรณ์ครั้งนี้ประกอบด้วย การจัดเก็บข้อมูล การ
คัดแยกข้อมูล ประมวลผลข้อมูลทางสถิติและข้อมูลทางการวิจัย และการ
ประเมินแนวโน้มและการเปลี่ยนแปลงในเชิงปริมาณของผู้โดยสารในอนาคต โดย
ทำใหม้ีจุดประสงค์ใหเ้กิดประโยชน์หลายประการทั้งในด้านการวางแผนการ
ให้บริการขนส่งภายในประเทศไทยและระหว่างประเทศ การหาโอกาสในการ
พัฒนาเส้นทางการเดินทางอากาศในอนาคต การพยากรณ์ที่แม่นยำจะช่วยลด
ความเสี่ยงทางธุรกิจ และเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการระบบขนส่งทางอากาศ
ของประเทศไทยให้ดีมากขึ้น 
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Abstract 

"Forecasting Air Travel Volume in Thailand" aims to study 
and enhance the passenger data analysis process, which is 
crucial for efficient management of air transportation resources. 
This research seeks to improve resource allocation and 
transportation management to better and to meet future 
passenger demands.  

The methodology includes data collection, data sorting, 
statistical analysis, and research processing, to assess trends and 
changes in future passenger volumes. The objectives encompass 
various benefits, such as optimizing domestic and international 
transportation service planning in Thailand, identifying 
opportunities for future air travel route development, and 
enhancing business risk management and efficiency in Thai 
Airways air transportation system. Accurate forecasting will 
mitigate business risks and significantly improve the efficiency of 
management systems.  
 

Keywords: Sector, Seasonal Index, Industry Segment, TG 
segment, Passenger Forecast  
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1. ค าน า 

จำกเหต ุกำรณ ์กำรระบำดของ โคว ิด -19 ได ้ส ่ งผลกระทบต่อ
อุตสำหกรรมกำรบินให้เกิดมีกำรปรับตัวครั้งใหญ่ อย่ำง เที ่ยวบินบำง
เส้นทำงต้องมีกำรเปลี่ยนแปลง ยกเลิก หรือในเชิงบวก ที่มีโอกำสที่จะเปิด
เส้นทำงใหม่ให้มำกขึ้น กำรศึกษำกำรพยำกรณ์ปริมำณผู้โดยสำรเข้ำ-ออกใน
ประเทศไทยจึงมีควำมส ำคัญอย่ำงมำกส ำหรับทุกสำยกำรบินที่ให้บริกำร  
เช่นเดียวกับบริษัท กำรบินไทย จ ำกัด(มหำชน) ฝ่ำยบริหำรเครือข่ำย
ทำงกำรบิน (RA) ในฝ่ำยกลุ่มงำนวำงแผนเครือข่ำยเส้นทำงบิน (RA-B) ที่ให้
ควำมร่วมมือเป็นบริษัทในกรณีศึกษำส ำหรับกำรท ำโครงงำนนี้ โดยทำงฝ่ำย
ที ่เกี ่ยวข้องได้กล่ำวถึงกำรท ำงำนที่ผ่ำนมำ ทำงบริษัทมีโมเดลในกำร
วิเครำะห์และพยำกรณ์ปริมำณผู้โดยสำรอยู่แล้ว ผ่ำนโปรแกรม Microsoft 
Excel ด้วยมือ จึงท ำให้มีกำรท ำงำนที่ไม่มีประสิทธิภำพมำกพอ ควำมเสี่ยง
ในกำรผิดพลำดสูง จึงต้องกำรให้มีกำรปรับปรุง 

ขอบเขตในกำรศึกษำนี้ ใช้เฉพำะเที่ยวบินประจ ำจำกบริษัท ท่ำอำกำศ
ยำนไทย จ ำกัด (มหำชน) หรือ AOT จ ำนวนทั้งหมด 370 Sectors เจำะจง
ที่กำรขนส่งทำงอำกำศของผู้โดยสำรเท่ำนั้น ซึ่งมีควำมสัมพันธ์กับ 6 ท่ำ
อำกำศยำนเชิงพำณิชย์ของ AOT ได้แก่ ท่ำอำกำศยำนสุวรรณภูมิ ท่ำ
อำกำศยำนดอนเมือง ท่ำอำกำศยำนเชียงใหม่ ท่ำอำกำศยำนแม่ฟ้ำหลวง
เชียงรำย ท่ำอำกำศยำนภูเก็ต และท่ำอำกำศยำนหำดใหญ่  

ควำมส ำคัญของงำนวิจัยนี้เกี่ยวกับกำรพัฒนำกระบวนกำรวิเครำะห์
ข้อมูลของผู้โดยสำรที่มีควำมเป็นระเบียบและอัตโนมัติมำกขึ้นด้วยชุดค ำสั่ง
คอมพิวเตอร์ ซึ่งช่วยให้กำรท ำงำนเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยมุ่งเน้น
ให้สำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ได้จริง และวิเครำะห์ได้อย่ำงแม่นย ำ 

2. ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 ขนาดของตลาด (Market Size) 

2.1.1 ระดับอุตสาหกรรม 
ในระดับอุตสำหกรรมขนส่งผู้โดยสำรทำงอำกำศของประเทศไทยมีกำร

เติบโตอย่ำงต่อเนื่อง หลังจำกควำมซบเซำที่เกิดจำกสถำนกำรณ์โรคระบำด
โควิด-19 โดยธุรกิจที่เกี่ยวข้องซึ่งได้รับกำรฟื้นตัวเป็นหลักในส่วนของภำค
ท่องเที่ยว และภำคกำรขนส่งสินค้ำ เช่นเดียวกับกำรแข่งขันด้ำนรำคำที่มี
แนวโน้มที ่จะเติบโตอย่ำงก้ำวกระโดดเช่นกัน โดยข้อมูลของปริมำณ
ผู้โดยสำรมีกำรแสดงในตำรำง 1 

 
ตารางที่ 1 กำรเปรียบเทียบปริมำณผู้โดยสำรในแต่ละประเภท 

ระหว่ำงปี 2565-2566 ระดับอุตสำหกรรม 
จำกตำรำงข้อมูลและกรำฟแสดงให้เห็นว่ำประเทศไทยมีกำรเดินทำง

ระหว่ำงประเทศเติบโตขึ้นอย่ำงมำกเมื่อเปรียบเทียบจำกช่วงเวลำเดียวกัน
ในปี 2565 ในขณะที่กำรเดินทำงภำยในประเทศก็มีกำรเพิ่มขึ้นเช่นเดียวกัน
และจำกข้อมูล พบว่ำมีกำรเดินทำงมำกที่สุดในช่วงเดือนมกรำคม 

2.1.2 ระดับสายการบิน – การบินไทย 
ในขณะที่ระดับสำยกำรบินของกำรบินไทยตั ้งแต่วันที ่ 1 พ.ค. 2565 

รัฐบำลได้ยกเลิกมำตรกำรกำรตรวจหำเชื้อไวรัสโควิด-19 ส่งผลให้กำรบินไทย
และสำยกำรบินไทยสไมล์มีกำรปรับเพิ่มควำมถี่เที่ยวบินไป-กลับ โดยเน้นไปที่
สำยกำรบินระหว่ำงประเทศเพื่อตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้โดยสำรทั่ว
โลก ท ำให้กำรบินไทยมีควำมสำมำรถในกำรถือครองตลำดในปี 2566 เพิ่มขึ้น
จำกปี 2565 ด้วยร้อยละ 141.36 ชี้ให้เห็นถึงควำมสำมำรถของกำรบินไทยที่มี
โอกำสทำงธุรกิจในกำรเข้ำสู่ระดับอุตสำหกรรมระหว่ำงประเทศมำกขึ้นหำกมี
กำรวำงแผนพัฒนำเส้นทำงบินทีเ่ข้ำถึงควำมต้องกำร ดังตำรำง 2 

 
ตารางที่ 2 กำรเปรียบเทียบปริมำณผู้โดยสำรโดยรวมของบริษัท กำรบิน

ไทย จ ำกดั (มหำชน) ระหว่ำงปี 2565-2566 

 
รูปที่ 1 กำรเปรียบเทียบปริมำณผู้โดยสำรระหว่ำง 

ระดับอุตสำหกรรมและกำรบินไทยระหว่ำงปี 2565-2566 

2.2 การพยากรณ์การเติบโตของการขนส่งผู้โดยสาร (Demand 
Forecast) 

กำรพยำกรณ์แนวโน้มอุตสำหกรรมกำรบินจำกข้อมูลของเศรษฐกิจและ
มูลค่ำของตลำดที่มีอยู ่ เพื ่อใช้ในกำรค ำนวณกำรเติบโตของกำรขนส่ง
ผู้โดยสำรทั้งภำยในประเทศและระหว่ำงประเทศ รวมถึงกำรเติบโตของ
เส้นทำงบินแต่ละตลำดในอนำคต โดยน ำหลักกำรวิเครำะห์กำรถดถอย 
(Regression Analysis) มำใช้ในกำรพยำกรณ์ด้วย Time Series Model 

2.3 การวิเคราะห์การถดถอย (Regression Analysis) 

เป็นวิธีกำรทำงสถิติใช้เพื่อศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตั้งแต่ 2 ตัวขึ้นไป 
ประกอบด้วย ตัวแปรที่เรำทรำบค่ำ เรียกว่ำตัวประมำณกำรหรือตัวแปรต้น 
(X) และตัวแปรที่เรำต้องกำรทรำบค่ำ เรียกว่ำ ตัวแปรตำม (Y) ว่ำเป็นตัว
แปรที่เป็นปัจจัยหรือเป็นเหตุผลของกันและกันหรือไม่ ดังสมกำร (1) 

𝑦 = 𝑓(𝑥) หรือ 𝑦 = 𝑎𝑥 + 𝑏    (1) 
 

โดยที่ y คือ ข้อมูลผลลัพธ์ที่ได้ (output)  
x คือ ข้อมูลน ำเข้ำ (input) 

 a คือ ค่ำคงที่กำรถดถอย จำกจุดตัดแกน y 
 b คือ ค่ำสัมประสิทธิ์กำรถดถอย ตอบสนองค่ำ x  

2.3.1 การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้น (Linear Regression) 
𝑦 = 𝛽0 + 𝛽1𝑥                (2) 

โดยที่ 𝛽0 คือ ค่ำคงที่ของสมกำรถดถอย 
𝛽1 คือ ค่ำสัมประสิทธิ์กำรถดถอย 

ปริมาณผู้โดยสาร นการเดินทาง เปรียบเทียบระหว่าง เด อนม.ค.-ก.ย. (คน) 

Type ปี2565 ปี2566 %Growth 

International 13,032,407 42,923,392 229.36 

Domestic 26,742,172 34,118,878 27.58 

Total 39,774,579 77,042,270 93.70 

 

ปริมาณผู้โดยสาร นการเดินทาง เปรียบเทียบระหว่าง เด อนม.ค.-ก.ย. (คน) 

Type ปี2565 ปี2566 %Growth 

Total 2,694,290 6,502,951 141.36 
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2.3.2 การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Linear 
Regression Analysis) 
𝑦 = 𝛽0 + 𝛽1𝑥1 + 𝛽2𝑥2 + ⋯ + 𝛽𝑘𝑥𝑘   (3) 

โดยที ่ 𝛽0 คือ ค่ำคงที่ของสมกำรถดถอย  
𝛽𝑘 คือ ค่ำสัมประสิทธิ์กำรถดถอย ณ xk  

2.3.3 การวิเคราะห์การถดถอยโพลีโนเมียล (Polynomial 
regression) 

𝑦 = 𝛽 + 𝛽𝑥 + 𝛽𝑥2 + ⋯ + 𝛽𝑥𝑛         (4) 

 
รูปที่ 2 กำรวิเครำะห์ด้วยวิธกีำรถดถอยเชิงเส้น 

ปริมำณผู้โดยสำร BKK_PAR รำยปี 

2.4   ดัชนีชี้วัดความผันแปรตามฤดูกาล (Seasonal Index) 

เป็นตัวเลขที่ใช้บอกถึงควำมสัมพันธ์ของปริมำณกำรขนส่งผู้โดยสำรใน
แต่ละเดือนหรือฤดูกำล เปรียบเทียบกับค่ำเฉลี่ยในระยะเวลำทั้งหมดของ
ข้อมูล โดยในกำรศึกษำนี้มีแบ่งช่วงเวลำเป็นเดือน ก ำหนดให้ค่ำกลำงของ
ดัชนีต่อเดือนเท่ำกับ 100 หำกมำกกว่ำ 100 บ่งบอกถึงกำรเติบโตของกำร
ขนส่งผู้โดยสำรที่สูงขึ้น ในขณะที่ seasonal index ที่น้อยกว่ำ 100 จะบ่ง
บอกถึงกำรเติบโตของกำรขนส่งผู้โดยสำรที่ต ่ำลง เมื่อเทียบกับค่ำเฉลี่ย และ
มีค่ำดัชนีรวมเท่ำกับ 1200 

 
รูปที่ 3 กำรค ำนวณ Seasonal Index ของกำรบินไทย  

ตัวอย่ำงกำรบิน BKK_PAR 

2.5 การเปรียบเทียบความแม่นย าของข้อมูล 

เพื่อทดสอบควำมแม่นย ำของกำรพยำกรณ์ดัชนีชี้วัดควำมผันแปรตำม
ฤดูกำล (Seasonal Index) กำรเปรียบเทียบตัวแบบกำรพยำกรณ์ มีตัวชี้วัด
ในกำรตรวจสอบ ดังนี้  

- ร ้อยละของค ่ำควำมคลำดเคล ื ่อนเฉล ี ่ยส ัมบ ูรณ ์  ( Mean 
Absolute Percentage Square Error: MAPE) 

𝑀𝐴𝑃𝐸 =  ∑
|𝑌𝑚−𝐹𝑚,𝑖|/𝑛

𝑌𝑚
× 100   (5) 

- ค่ำคลำดเคลื ่อนก ำลังสองโดยเฉลี ่ย (Mean Squared Error: 
MSE) โดยมีสมกำรดังนี ้

𝑀𝑆𝐸 =  ∑
(𝑌𝑚−𝐹𝑚,𝑖)

2

𝑛
    (6) 

โดยที่ Ym คือ ปริมำณจริงของผู้โดยสำร ณ เดือน m 
Fm,CU คือ ปริมำณผู้โดยสำรจำกกำรพยำกรณ์ด้วยวิธีกำรคณะผู้จัดท ำ 
ณ เดือน m  
Fm,TG คือ ปริมำณผู้โดยสำรจำกกำรพยำกรณ์ด้วยวิธีกำรของกำรบิน
ไทย ณ เดือน m 
n คือ จ ำนวนช่วงเวลำในกำรพยำกรณ์ 

2.6 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

2.6.1 องค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (ICAO) 
มีหน้ำที ่หลักเพื ่อประกันกำรขยำยตัวของกำรบินพลเรือนระหว่ำง

ประเทศให้เป็นไปด้วยควำมปลอดภัยและเป็นระเบียบ ส่งเสริมวิวัฒนำกำร
ด้ำนต่ำง ๆ ทั้งหมดแห่งกำรบินของกำรเดินอำกำศระหว่ำงประเทศ ให้มี
ประสิทธิภำพและถูกหลักเศรษฐกิจ 

2.6.2 สมาคมขนส่งทางอากาศระหว่างประเทศ (IATA) 
ด ำเนินงำนโดยภำคเอกชนระดับโลก โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม

ควำมปลอดภัยกำรขนส่งทำงอำกำศ สนับสนุนกำรบินพำณิชย์ และร่ำง
กฎระเบียบต่ำงๆ ของกำรขนส่งทำงอำกำศ  ปัจจุบันมีสมำชิกรวมกัน
มำกกว่ำ 112 สำยกำรบิน เพื่อร่วมศึกษำและหำทำงแก้ไขปัญหำที่เกี่ยวข้อง
กับอุตสำหกรรมกำรบิน โดยหำทำงให้มีกำรร่วมมือกันระหว่ำงสำยกำรบิน
สมำชิก ส่งเสริมมำตรฐำนกำรบริกำรกำรด้ำนกำรขนส่งทำงอำกำศ 

ทำง IATA มีกำรวิเครำะห์สำเหตุและผลกระทบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องต่อ 
อุตสำหกรรมกำรบินพำณิชย์ และวิเครำะห์ปริมำณผู้โดยสำรด้วยข้อมูลจริง 
และพยำกรณ์แนวโน้มตลำดในอนำคต ทั้งระดับภำคพื้นและระดับโลก สรุป
เป็นรำยงำนประจ ำในแต่ละเดือน (ลงล่ำช้ำไม่เกิน 2 เดือน) และระดับปี ซึ่ง
ข้อมูลในกำรวิเครำะห์นี้ มีกำรน ำมำพิจำรณำในกำรวิเครำะห์ตลำดของ
ระดับอุตสำหกรรมและระดับกำรบินไทยด้วย 

2.6.3 ส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (CAAT) 
เป็นหน่วยงำนอิสระของรัฐบำลไทย มีกำรแบ่งออกเป็น 2 หน่วยงำน 

เพื ่อตอบสนองต่อ ICAO ในกำรดูแลควำมปลอดภัยในกำรบิน และอีก
หน่วยงำนคือ กรมท่ำอำกำศยำน (DOA) ซึ่งด ำเนินกำรบริหำรท่ำอำกำศ
ยำนที่กรมกำรบินพลเรือนเคยบริหำรมำก่อน 

2.6.4 บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ ากัด (มหาชน) (AOT) 
กำรจัดกำร กำรด ำเนินงำน และกำรพัฒนำท่ำอำกำศยำน โดยมีท่ำ

อำกำศยำนในควำมรับผิดชอบ 6 แห่งดังที่ได้กล่ำวไว้ในค ำน ำของโครงงำนนี้ 
ซึ่งท่ำอำกำศยำนทั้ง 6 แห่งนี้ ให้บริกำรเที่ยวบินภำยในประเทศและระหว่ำง
ประเทศ โดยมีท่ำอำกำศยำนสุวรรณภูมิเป็นท่ำอำกำศยำนหลักของประเทศ  

ในกำรท ำโครงงำนนี้ มีกำรอ้ำงอิงข้อมูลของผู้โดยสำร จ ำนวนเส้นทำง
กำรบิน และข้อมูลท่ำอำกำศยำนจำกบริษัทท่ำอำกำศยำนไทยเป็นหลัก 
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3. ระเบียบวิธีวิจัย 

ขั้นตอนในกำรท ำงำนโครงงำนนี้ ประกอบด้วย กำรศึกษำวิธีกำรท ำงำน
และกำรค ำนวณของกำรบินไทย (ดังที่กล่ำวในบทที่ 1 และ 2) , กำรศึกษำ
ภำษำโปรแกรม Python ในกำรน ำมำใช้งำน, กำรท ำควำมสะอำดข้อมูล, 
กำรจัดท ำดัชนีชี ้ว ัดควำมแปรผันตำมฤดูกำล , กำรพยำกรณ์ปริมำณ
ผู้โดยสำร, กำรวิเครำะห์ชุดข้อมูลผลลัพธ์เปรียบเทียบกับผู้โดยสำรจริง และ
กำรสรุปผลกำรท ำงำน 

3.1 ภาษาโปรแกรม Python  

คณะผู้จัดท ำเลือกใช้ภำษำโปรแกรม Python ซึ่งเป็นภำษำโปรแกรมที่ใช้
กันอย่ำงแพร่หลำยและทันสมัย โดยใช้ภำษำโปรแกรม Python บนเว็บไซต์ 
Google Colab ในกำรวิเครำะห์และพยำกรณ์ปริมำณผู้โดยสำร ซึ่งมีควำม
สะดวกในกำรใช้งำน สำมำรถใช้งำนได้ทุกที่และทุกเวลำ และมีบริกำรเก็บ
ข้อมูลผ่ำน Google Drive ท ำให้สำมำรถท ำงำนร่วมกับภำยในหน่วยงำน 
และส่งผ่ำนข้อมูลที่วิเครำะห์ไปยังหน่วยงำนฝ่ำยอื่นที่เกี่ยวข้องได้อย่ำงไร้
รอยต่อ ซึ่งตอบรับกับควำมต้องกำรของทำงกำรบินไทย ที่ต้องกำรให้ท ำงำน
นั้นมีควำมอัตโนมัติมำกขึ้น และประหยัดเวลำในกำรท ำงำน  

3.2 การท าความสะอาดข้อมูล (Data Cleansing)  

3.2.1 การรวบรวมข้อมูลท่าอากาศยาน (Airport Code) 
เป็นกำรน ำข้อมูลท่ำอำกำศยำนกว่ำ 1900 แห่งทั่วโลกมำท ำควำม

สะอำดข้อมูลผ่ำน Microsoft Excel เพื ่อแบ่งข้อมูลของท่ำอำกำศยำน
ออกเป็นรหัสท่ำอำกำศยำน ชื่อท่ำอำกำศยำน เมืองที่ตั้ง รัฐที่ตั้ง ประเทศ 
และภำคพื้นที่ตั้ง โดยมีกำรจัดเรียงตัวอักษรตำมรหัสท่ำอำกำศยำนเป็นหลัก 
จัดท ำด้วย Microsoft Excel 

3.2.2 การรวบรวมข้อมูลรหัสเมือง (City Code) 
ภำยในกำรบินไทยมีกำรน ำรหัสเมืองมำใช้แทนส ำหรับท่ำอำกำศยำน

ใหญ่ประจ ำเมืองในบำงพื้นที่ เช่น ท่ำอำกำศยำนนำนำชำตินำริตะ ประเทศ
ญี่ปุ่น ใน Airport Code คือ NRT แต่ส ำหรับกำรบินไทยใช้เป็นรหัส City 
Code คือ TYO จัดท ำด้วย Microsoft Excel 

3.2.3 ข้อมูลปริมาณผู้โดยสารจาก AOT (Raw Data)  
วิธีกำรท ำงำนของชุดค ำสั่งเป็นดังนี้ 
1. น ำเข้ำข้อมูลจ ำนวนผู้โดยสำรรำยเดือนของ AOT ทั้ง 12 เดือน

ระยะเวลำ 4 ปีย้อนหลังจำกปีปัจจุบัน เป็นจ ำนวน 48 ชุดข้อมูล 
2. เลือกข้อมูลเฉพำะแถวที่จะน ำมำใช้งำน ได้แก่ เมือง, ประเภท

เส ้นทำงกำรบ ิน , รห ัสท ่ำอำกำศยำน Origin, รห ัสท ่ำอำกำศยำน 
Destination, สำยกำรบิน, จ ำนวนเที่ยวบิน และจ ำนวนผู้โดยสำร 

3. เติมข้อมูลในช่องที่ขำดให้สมบูรณ์ และเพิ่ม 1 คอลัมน์ไว้ด้ำน
หลังสุด ใช้ระบุเดือนและปีของข้อมูล 

4. น ำออกชุดข้อมูลที่สมบูรณ์ในรูปแบบไฟล์ Excel จ ำนวน 1 ชุด
ข้อมูลที ่ม ีข ้อมูลครบทั ้ง 48 เดือน พร้อมใช้ส  ำหรับกำรวิเครำะห์ใน
กระบวนกำรถัดไป 

 
รูปที่ 4 ขั้นตอนกำรท ำ Data Cleansing ด้วยภำษำโปรแกรม Python 

3.3 ดัชนีวัดความแปรผันตามฤดูกาล (Seasonal Index) 

ในกำรท ำโครงงำนนี้มีกำรจัดท ำกำรค ำนวณ Seasonal Index ใหม่ 
โดยมีกำรใช้ข้อมูลสถิติย้อนหลัง 4 ปีจำกปีที่สนใจเช่นเดิม เพื่อใช้พยำกรณ์
ปริมำณผู้โดยสำรรำยเดือนของปีที ่ต้องกำรพยำกรณ์ในแต่ละเส้นทำง 
แบ่งเป็น 2 แบบของระดับอุตสำหกรรมและระดับกำรบินไทย 

การคำนวณด้วยวิธีการใหม่ด้วยสมการ ดังนี้ 

𝑋𝑚  =  (𝑎 + 𝑏 + 𝑐 + 𝑑)𝑚        (7) 

𝑌 =  
∑ 𝑋12

1

12
               (8) 

𝑆𝐼𝑚 =  
𝑋𝑚

𝑌
× 100              (9) 

โดยที่  a, b, c, d คือ ปริมาณผู้โดยสายต่อเดือน ของปีที่ 1, 2, 3, 4 
ตามลำดับ ณ เดือน m 

Xm คือ ผลรวมของปริมาณผู้โดยสารรายเดือนนั้นของทั้ง 4 ปีที่
สนใจ ณ เดือน m  

Y คือ ค่าเฉลี่ยของปริมาณผู้โดยสารต่อเดือนทุกเดือน ในระยะเวลา 
4 ปีที่สนใจ ที่ถูกขจัดอิทธิพลของฤดูกาลออกไป (Deseasonalized Data) 

SIm คือ ค่าผลลัพธ์ดัชนีวัดความผันแปรตามฤดูกาลต่อเดือน 
(Output) ณ เดือน m 

วิธีกำรท ำงำนของชุดค ำสั่งเป็นดังนี ้

1. น ำเข้ำชุดข้อมูลที่ผ่ำนกระบวนกำรกำรท ำควำมสะอำดข้อมูล 
ข้อมูลรหัสท่ำอำกศยำน และข้อมูลรหัสเมือง 

2. ระบุประเทศที่ต้องกำรจัดท ำดัชนีชี้วัดควำมผันแปรตำมฤดูกำล 
(Seasonal Index) ใน Google Colab 

3. ค ำนวณดัชนีชี้วัดควำมผันแปรตำมฤดูกำล (Seasonal Index) 
ด้วยวิธีกำรดังสมกำร (7), (8), (9)  

4. น ำออกชุดข้อมูลดัชนีชี้วัดควำมผันแปรตำมฤดูกำล (Seasonal 
Index) ของ Origin-Destination market ของประเทศที่
ต้องกำร เพื่อน ำไปใช้ในกระบวนกำรพยำกรณ์ต่อไป 
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3.3.1 การเปรียบเทียบความแม่นย าของ 2 วิธีการค านวณ 
เพ่ือหำข้อสรุปถึงวิธีกำรค ำนวณ Seasonal Index ที่ควรน ำไปใช้

จริงในกำรท ำงำน ระหว่ำงวิธีของคณะผู้จัดท ำและวิธีของกำรบินไทย 
จึงมีกำรเปรียบเทียบด้วย MAPE และ MSE ดังสมกำร (5),(6) 

ทดสอบได้ผลดังตำรำงที่ 3 

ระดับ_ท่าอากาศ
ยาน_ป ี

สถาบัน 
ตัวชี้วัด 

MAPE (%) MSE 

IND_PAR_18 
CU 0.72 18683727 
TG 0.83 23582273 

TG_PAR_18 
CU 0.77 2788062 
TG 0.81 2683062 

IND_PAR_19 
CU 0.55 11529258 
TG 0.65 16044808 

TG_PAR_19 
CU 0.45 3085390 
TG 0.43 2984677 

ตารางที่ 3 กำรเปรียบเทียบผลลัพธว์ิธีกำรพยำกรณ์ Seasonal Index 
จำกตัวอย่ำงที่ได้ท ำ 2 ปี เทียบกับท่ำอำกำศยำนกรุงปำรีส ประเทศ

ฝรั่งเศส ทั้งระดับอุตสำหกรรมและระดับสำยกำรบินไทย แสดงให้เห็นว่ำ
วิธีกำรท ำแบบขจัดอิทธิพลของฤดูกำลออกไปก่อนของคณะผู้จัดท ำ ท ำให้ได้
ค่ำของข้อมูลที่ใกล้เคียงกับผู้โดยสำรจรงิมำกกว่ำ ทั้งในปี 2018 และ 2019 

3.4 การพยากรณ์ปริมาณผู้โดยสาร (Passenger Forecast Process) 
น ำข้อมูลสถิติปริมำณผู้โดยสำรรำยปีจำกอดีตทั้งหมดที่เคยจัดเก็บ

ข้อมูลไว้ จนถึงปีปัจจุบันในแต่ละเส้นทำง เพื่อค ำนวณแนวโน้มปริมำณ
ผู้โดยสำรปีถัดมำเป็นต้นไป มำท ำกำรค ำนวณด้วยสมกำรวิเครำะห์ถดถอย 
โดยกำรค ำนวณด้วย Linear Regression ดังสมกำร (2) 

𝑦 = 𝛽0 + 𝛽1𝑥  (2) 

วิธีกำรท ำงำนของชุดค ำสั่งเป็นดังนี้ 
1. ระบุปีที่ต้องกำรพยำกรณ์ใน Google Colab 
2. น ำเข้ำชุดข้อมูลดัชนีชี้วัดควำมผันแปรตำมฤดูกำล (Seasonal 

Index) ของประเทศที่ต้องกำรพยำกรณ ์
3. น ำเข้ำชุดข้อมูลสถิติรำยปีจำกอดีตจนถึงปัจจุบันของกำร

เดินทำงของผู้โดยสำรในแต่ละเส้นทำงที่เข้ำและออกประเทศไทย ( In-Out 
Thailand Report จำก AOT) ของอุตสำหกรรมและของกำรบินไทย 

4. พยำกรณ์จ ำนวนผู้โดยสำรรำยปีโดยกำรน ำข้อมูลสถิติรำยปีจำก
อดีตจนถึงปัจจุบันมำหำสมกำร Linear Regression 

5. พยำกรณ์จ ำนวนผู้โดยสำรรำยเดือนโดยกำรน ำค่ำที่ได้จำกกำร
พยำกรณ์จ ำนวนผู้โดยสำรรำยปีมำคูณกับ ดัชนีชี้วัดควำมผันแปรตำมฤดูกำล 

6. น ำออกชุดข้อมูลกำรพยำกรณ์รำยปีและรำยเดือนในแต่ละเส้นทำง 
โดยแบ่งเป็นระดับอุตสำหกรรมและระดับกำรบินไทยระดับละ 1 ชุดข้อมูล 

4. ผลการด าเนินงานวิจัย 

4.1 ผลของการท าความสะอาดข้อมูล 

ชุดค ำสั่ง Python รวมชุดข้อมูลของปริมำณผู้โดยสำรรำยเดือนจำก 
AOT ระยะเวลำ 4 ปีจ ำนวน 48 ชุดข้อมูลเข้ำด้วยกัน โดยเลือกข้อมูลเฉพำะ
แถวที่จะน ำมำใช้ในกำรพยำกรณ์ เติมข้อมูลที่ขำดหำยให้สมบูรณ์ และเพิ่ม
คอลัมน์ระบุเดือนและปีของข้อมูล 

4.2 ผลของดัชนีชี้วัดความผันแปรตามฤดูกาล (Seasonal Index) 

น ำออกชุดข้อมูลดัชนีชี้วัดควำมผันแปรตำมฤดูกำล (Seasonal Index) 
จ ำนวน 1 ชุดข้อมูล ซึ่งประกอบด้วยดัชนีชี ้วัดควำมผันแปรตำมฤดูกำล 
(Seasonal Index) ระดับอุตสำหรรมและระดับกำรบินไทยของทุกเส้นทำง
ของประเทศที ่ระบ ุในช ุดค  ำส ั ่ง  ต ัวอย ่ำงเช ่น ช ุดข ้อม ูล Seasonal 
Index_France.xlsx จะประกอบไปด้วย  

1. ดัชนีชี้วัดควำมผันแปรตำมฤดูกำล (Seasonal Index) ระดับอุต
สำหรรมของเส้นทำง BKK-PAR  

2. ดัชนีชี้วัดควำมผันแปรตำมฤดูกำล (Seasonal Index) ระดับอุต
สำหรรมของเส้นทำง BKK-RUN  

3. ดัชนีชี้วัดควำมผันแปรตำมฤดูกำล (Seasonal Index) ระดับ
กำรบินไทยของเส้นทำง BKK-PAR  

 
รูปที่ 5 ชุดข้อมูลดัชนีชี้วัดควำมผันแปรตำมฤดูกำล (Seasonal Index) 

ระดับอุตสำหกรรมของเส้นทำง BKK_PAR 

4.3 การพยากรณ์ปริมาณผู้โดยสาร (Passenger Forecast) 

ในผลลัพธ์จำกชุดค ำสั่ง Python ท ำให้ได้ไฟล์ Excel 1 ชุดข้อมูล แบ่ง
ตำมสนำมบิน และแต่ละสนำมบินแบ่งออกเป็นกำรพยำกรณ์รำยปี  และ
กำรพยำกรณร์ำยเดือน 

4.3.1 การพยากรณ์ปริมาณผู้โดยสารรายปี 
ช้อมูลที่ได้ประกอบด้วย  
- ข้อมูลป ีซึ่งจัดเก็บตั้งแต่อดตีจนถึงปัจจุบัน 
- ปริมำณผู้โดยสำรจริง อ้ำงอิงจำกข้อมุลของ AOT 
- Passenger Trend ข้อมูลปริมำณผู้โดยสำรที่ได้จำกกำรวิเครำะห์

กำรถดถอย (Linear Regression) 
- Passenger Forecast กำรพยำกรณ์ผู้โดยสำรรำยปี 

4.3.2 การพยากรณ์ปริมาณผู้โดยสารรายเดือน 
จัดท ำโดยกำรน ำชุดข้อมูลของกำรพยำกรณ์ปริมำณผู้โดยสำรรำยปีของ

แต่ละปี มำเฉลี่ยเพื่อขจัดอิทธิพลของฤดูกำล และคูณร่วมกบัดัชนีชี้วัดควำม
ผันแปรตำมฤดูกำล (Seasonal Index) 



6 
 

5. สรุปผลการวิจัย 

5.1 สรุปผลการด าเนินการ 

จำกผลกำรด ำเนินกำรที่ผ่ำนมำได้จัดท ำชุดค ำสั่งด้วยภำษำโปรแกรม 
Python ในกำรออกแบบและพัฒนำเครื่องมือส ำหรับกำรพยำกรณ์ปริมำณ
ผู้โดยสำรในกำรเดินทำงเข้ำ-ออกทำงอำกำศของประเทศไทย เพื่อให้มี
ประสิทธิภำพมำกขึ้นด้วยระบบอัตโนมัติ และปรับปรุงโมเดลกำรพยำกรณ์
ปริมำณผู้โดยสำรให้ดีมำกขึ้น เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีควำมแม่นย ำและสำมำรถ
ให้บริษัท กำรบินไทย จ ำกัดน ำมำใช้ได้จริง 

5.2 ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข 

ปัญหำที่ 1 คือ ชุดค ำสั่งโปรแกรมกำรพยำกรณ์ปริมำณผู้โดยสำรจัดท ำ
ปีละ 1 ครั้ง ท ำให้ควำมแม่นย ำของกำรกำรพยำกรณ์ยังไม่ดีเท่ำที ่ควร 
แนวทำงในกำรแก้ไข คือ เพิ่มควำมถี่ในกำรจัดท ำกำรพยำกรณ์ โดยจัดท ำ
กำรพยำกรณ์ทุก ๆ ครั้งที่มีข้อมูลสถิติรำยเดือนเพิ่มเข้ำมำในระบบ ซึ่งจะ
จัดท ำกำรพยำกรณ์เดือนละ 1 ครั้ง  

ปญัหำที่ 2 คือ ปี 2023 เพิ่งกลับมำเริ่มบินหลังจำกโควิด-19 ท ำให้ค่ำที่
พยำกรณ์กับค่ำจริงมีควำมแตกต่ำงกันมำก แนวทำงกำรแก้ไข คือ ใช้ 
Seasonal Index ปี 2015-2018 เพื่อพยำกรณ์ปี 2019  

กิตติกรรมประกาศ 

คณะผู้จัดท ำขอกรำบขอบพระคุณเป็นอย่ำงสูง ในควำมกรุณำอย่ำงยิ่ง
จำกรศ.ดร.มำโนช โลหเตปำนนท์ และฝ่ำยกลุ ่มงำนวำงแผนเครือข่ำย
เส้นทำงบิน (RA-B) บริษัท กำรบินไทย จ ำกัด (มหำชน) ที่ได้สละเวลำอันมี
ค่ำแก่คณะผู ้จ ัดท ำ เพื ่อให้ค ำปรึกษำ ค ำแนะน ำ และกำรตรวจทำน
ข้อบกพร่องต่ำง ๆ ด้วยควำมเอำใจใส่เป็นอย่ำงยิ่ง จนโครงงำนฉบับนี้ได้
ส ำเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยดี  
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