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บทคดัยอ่ 

ในปัจจุบนัการสัง่ซื้อวสัดุกอ่สรา้งเป็นขัน้ตอนส าคญัในกระบวนการ
ก่อสรา้งทุกรปูแบบ ไม่ว่าจะเป็นการสรา้งบา้น, อาคาร, ถนน หรอื
โครงการสาธารณะอื่นๆ การทีจ่ะท างานก่อสรา้งเเต่ละโครงการส าเรจ็
นัน้ทรพัยากรดา้นวสัดุทีต่อ้งใชใ้นการก่อสรา้งตอ้งเป็นไปตามทีเ่จา้ของ
โครงการตอ้งการ ทัง้ในเรือ่งของงบประมาณในการสัง่วสัดุ ความคุม้ค่า
ในการสัง่วสัดุ รวมถงึลดขอ้ผดิพลาดในการสัง่ซื้อปรมิาณวสัดุทีถู่กตอ้ง
และเกนิความจ าเป็น  

ในงานวจิยัครัง้นี้จะเป็นการสรา้งแบบจ าลองโมเดลส าหรบัการ
เปรยีบเทยีบรายการสนิคา้วสัดุจากแหล่งจดัหน่ายต่างๆ กบัรายการ
ประกอบแบบ โดยม ี Langchain เป็นแผนกระบวนการทัง้หมดตัง้แต่
กรอกขอ้มลูจากผูใ้ชจ้นถงึการใหค้ าตอบทีแ่สดงออกมาเป็นขอ้ความให้
ผูใ้ชร้บัรู ้ และม ี LLM (Large Language Model) ทีช่่วยในการ
ประมวลผลของขอ้มลูจากการอ่านไฟลแ์ละสรุปขอ้มลูออกมาเป็น
รปูแบบของประโยคขอ้ความ 

ผลวจิยัทีไ่ดจ้ะเป็นการสรา้งและพฒันาแบบจ าลองโมเดล โดยใช ้
LLM (Large Language Model) ในการประมวลผลและสรุปขอ้มลู
โมเดลรายการสนิคา้ซึง่ระบบสามารถท างานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ
และน าไปพฒันาตอ่ยอดไดใ้นอนาคต 
ค าส าคญั: LLM, Langchain, การสัง่ซื้อวสัด ุ

Abstract 

   At present, the procurement of construction materials is a 
crucial step in all types of construction processes, whether it's 
building homes, buildings, roads, or other public projects. For each 
construction project to be successful, the material resources used 
must align with what the project owner requires. This includes 
considerations related to the budget for material procurement, the 

value obtained from those materials, and minimizing errors in 
ordering the correct and necessary quantities of materials. 
   In this senior project, A model will be developed to compare 
lists of construction material products from various suppliers 
against a standard specification. The entire process, managed by 
Langchain, ranges from user data entry to delivering responses in 
text form for user comprehension. Additionally, a Large Language 
Model (LLM) assists in processing the data from file readings and 
summarizing the information into sentence format. 
   The research results in the creation and development of a 
model using a Large Language Model (LLM) to process and 
summarize the data of product lists. The system operates 
efficiently and can be further developed in the future. 

1. บทน า 

1.1 ทีม่าและความส าคญั 
Material order หรอื การสัง่วสัดุเป็นขัน้ตอนทีม่คีวามส าคญัอนัหนึ่ง

ในกระบวนการก่อสรา้ง การที่จะท างานก่อสรา้งเเต่ละโครงการส าเร็จ
นัน้ทรพัยากรด้านวสัดุที่ต้องใช้ในการก่อสร้างนัน้ต้องเป็นไปตามที่
เจ้าของโครงการต้องการ ทัง้ในเรื่องของงบประมาณในการสัง่วสัดุ 
ความคุ้มค่าในการสัง่วสัดุ ปรมิาณวสัดุที่ถูกต้องไม่สัง่วสัดุเกินความ
จ าเป็น หรอื สัง่น้อยกว่าที่จ าเป็นตอ้งใช ้ทัง้หมดนี้หากเกดิขอ้ผดิพลาด
ล้วนเเล้วเเต่เกดิผลเสยีต่อเจ้าของโครงการ รวมถงึการท างานที่ล่าชา้ที่
อาจเกดิขึน้จากการตรวจเชค็วสัดุที่ผดิพลาด การท างานที่ต้องร่วมกนั
หลายฝ่าย อาจเกดิขอ้ผดิพลาดจงึเป็นเหตุให้งานล่าช้า ทัง้หมดนี้ล้วน
เเล้วเเต่ส่งผลเสยีให้กบัโครงการไม่เพยีงเเต่เรื่องการสัง่วสัดุ เเต่สิง่ที่
กล่าวมาขา้งต้นล้วนเเล้วเเต่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานก่อสรา้งใน
ทุกๆขัน้ตอน เเละส่งผลต่อการท างานก่อสร้างที่ล่าช้าตลอดไปจนถึง
การส่งมอบงานไม่ทันตามก าหนดการที่ต้องการ อันเป็นเหตุท าให้
ตน้ทุนสงูขึน้ทัง้ดา้นของผูร้บัเหมา เเรงงาน วศิวกร หรอื ทมีทีเ่กีย่วขอ้ง
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กับโครงการนัน้ๆ ซึ่งผลกระทบต่างๆเหล่านี้น าไปสู่ต้นทุนของการ
ด าเนินงานที่สูงขึ้นส่งผลต่อก าไรของบรษิัทที่รบัผดิชอบในโครงการ 
โดยปัจจัยต่างๆที่หลากหลาย เเละมีความซับซ้อนเชื่อมโยงกันทุก
ขัน้ตอน ดังนั ้นการจัดการทรัพยากรด้านวัสดุเเละอุปกรณ์ในการ
ก่อสรา้งนับได้ว่าเป็นปัจจยัที่ส าคญัที่จะน าโครงการก่อสรา้งส าเรจ็ตาม
เป้าหมายที่ตัง้ไว ้หรอื อาจล้มเหลวซึ่งจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อการ
ประกอบกจิการขององคก์รธุรกจิประเภทรบัเหมาก่อสรา้งว่าจะสามารถ
ด ารงคธ์ุรกจิใหเ้ดนิต่อไปไดห้รอืไม่ 

 ในด้านการสัง่ซื้อวสัดุ เเละอุปกรณ์เป็นปัญหาที่เกิดจาก
ปัจจยัทัง้ภายนอก เเละภายในองค์กรอาทิเช่น ปัญหาการใช้วสัดุเกนิ
กว่าที่จ าเป็นต้องใช้จริง หรือ การเปลี่ยนเเปลงราคาของวสัดุ เเละ
อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการก่อสรา้ง หรอื การล่าชา้ในการตรวจเชค็รายละเอยีด
คุณสมบตัิสนิคา้ของสนิค้า ล้วนเเล้วเเต่ก่อใหเ้กิดปัญหากบัการสัง่ซื้อ
สนิคา้ เเละเป็นสิง่ทีไ่ดม้กีารพยายามเเกไ้ขกนัมาโดยตลอด เเต่กย็งัเป็น
ปัญหาซ ้าซาก เเละสะสมที่ยงัไม่สามารถเเก้ไขให้หายได้ การเเก้ไข
ปัญหาที่กล่าวมานัน้ส่วนมากจะเป็นการเเก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า อาทิ
เช่น วิศวกรท าการสัง่ว ัสดุ อุปกรณ์เพิ่มเนื่องจากวัสดุ อุปกรณ์ไม่
เพยีงพอ ยงัไม่ได้มกีารท าวจิยัที่เฉพาะเจาะจงจนสามารถเเก้ไขปัญหา
ไดข้าด 

 จากการศึกษาปัญหาที่เกิดขึ้นท าให้เล็งเห็นว่าปัญหา
ทางด้านความล่าช้าของวสัดุนัน้สามารถเกดิได้จากหลากหลายสาเหตุ 
อาทเิช่น การสัง่วสัดุอุปกรณ์ผดิพลาดวสัดุขาด เกนิ หรอื ความล่าชา้ใน
การทีต่อ้งใชเ้เรงงานมนุษยใ์นการตรวจเชค็รายละเอยีดคุณสมบตัสินิคา้
ของสินค้าว่าได้ท าการสัง่มาถูกต้องตรงตามที่โครงการก่อสร้างนัน้
ต้องการหรอืไม่ เเละหากมกีารตรวจเชค็พลาดปัญหาก็จะวนกลบัไปที่
เดิมก็คอื การขาด เกินของวสัดุ เเละใช้เวลาเพิม่มากขึ้นในการที่ต้อง
ย้อนกลบมาเเก้ไขปัญหาที่ท าผิดพลาด จากเดิมทีที่การตรวจเช็ค
รายละเอียดคุณสมบัติสินค้าสินค้าด้วยสายตาของมนุษย์เป็นงานที่
ละเอยีด เเละใชเ้วลาค่อนขา้งมากอยู่เเลว้ จงึเป็นปัญหาทีม่คีวามส าคญั
กับการก่อสร้างอย่างยิ่งเนื่องจากส่งผลกระทบต่อทุกขัน้ตอนในการ
ก่อสรา้ง    

1.2 วตัถุประสงค ์  
1. ตอ้งการสรา้งเครื่องมอืเพือ่คน้หารหสัโมเดลสนิคา้จาก 
แคตตาลอ็ก 
2.  ตอ้งการสรา้งเครื่องมอืเพื่อน าโมเดลรุ่นสนิคา้กลบัมา
เปรยีบเทยีบคุณสมบตัขิองสนิคา้ในรายการประกอบแบบ
สถาปัตยกรรมและงานระบบ โดยใช ้Large language 
model ช่วยลดระยะเวลาการคน้หาสนิคา้ 

2. ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

2.1 การจดัซื้อวสัด ุ

การกระท าทีจ่ดัซื้อเพือ่ใหไ้ม่ไดม้าซึ่งวสัดุอุปกรณ์ของใชต้่างๆตาม
ทีก่จิการตอ้งการใชโ้ดยมคีุณสมบตัถิกูตอ้งในจ านวนทีถู่กตอ้ง  
เเละในราคาทีส่มเหตุสมผล  

2.1.1 รายงานประจ าวนั (Daily Report) 
รายงานประจำวัน (Daily Report) คือ รายงานผลความก้าวหน้า

ประจำวัน ซ่ึงได้มาจากการเกบ็ผลจากหน้างานมาบันทึก เพือ่เป็นประโยชน์
แก่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งในด้านการติดตามผลงานก่อสร้าง การอ้างอิงข้อมูล 
โดยการสัง่ซื้อนัน้มวีตัถุประสงค ์[11] 

 2.1.1 เพื่อสรา้งสรรคก์ าไรเเละลดตน้ทุน 
 2.2.2 เพื่อใหบ้รกิารดา้นความสะดวกรวดเรว็ส าหรบัการ 

ด าเนินงานภายในกจิการ 
ขัน้ตอนการสัง่ซื้อสนิคา้มดีงันี้ 

1. การเสนอซื้อหรอืการอนุมตัซิือ้  
ผูม้หีน้าทีใ่นการขอนุมตัจิะน าขอ้มลูสนิคา้ทีถ่งึก าหนดจดัซื้อ 
จ านวนทีต่อ้งการจดัซื้อราคาต่อหน่วยรา้นคา้ทีส่ ัง่ซื้อจากรา
ยงานระบบควบคุมสนิคา้คงคลงัมาตรวจสอบกบัขอ้มลูดา้นก
ารตลาดของฝ่าย จดัซื้อเกีย่วกบัจ านวนทีส่ ัง่ซื้อ ราคา 
ช่วงเวลาตัง้เเต่ส ัง่ซื้อจนถงึก าหนดรบัของ เมื่อเหมอืนว่า 
รายการมกีารเปลีย่นเเปลงจะท าการเกไ้ข 
ก่อนทีจ่ะท าการอนุมตักิารสัง่ซือ้  
2.การจดัซื้อ 
เมื่อใบเสนอซื้อไดร้บัการอนุมตัิดัซื้อไดเ้เผนกจดัซื้อจะด าเนิ
นการเลอืกรา้นคา้ทีเ่หมาะสตามวธิกีารทีก่จิการก าหนดเช่น
การขอใหผู้ข้ายหลายๆเเห่งเสนอราคาการประมลูการสอบ 
ถามทางโทรศพัท ์เมื่อไดเ้ลอืกรา้นคา้ทีท่ าการจดัซื้อ 
กจ็ะท าการจดัซื้อไดเ้หมาะสมเเลว้ กจ็ะจดัท าใบสัง่ซื้อ 
3.การรบัรอง 
ทางกจิการจะเเต่งตัง้กรรมการขึน้มาท าหน้าทีต่รวจรบัสนิคา้
ทัง้ปรมิาณและคุณภาพกรรมการตรวจรบัของแต่ละครัง้ไม่ค
วรเป็นกรรมการชุดเดยีวตลอดควรจะเปลีย่นอยู่เสมอและ 
ควรมเีจ้าหน้าที่ของฝ่ายที่เสนอซื้อร่วมเป็นกรรมการตรวจ 
รั บ ด้ ว ย เ พื่ อ ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ
ใหไ้ด้ของตามตอ้งการวธิกีารในการรบัของมดีงันีแผนกรบัข
อ ง จ ะ น า ใ บ สั ่ ง ซื้ อ ม า เ ป รี ย บ เ ที ย บ
ของที่ได้รบัจรงิว่าเป็นชนิดเดยีวกบัที่ส ัง่และตรวจสอบเรื่อง
จ านวนถา้ขาดหรอืเกนิกจ็ะแจง้ใหฝ่้ายจดัซื้อทราบเพื่อตดิตอ่
กบัผูข้ายในการตรวจรบัของอาจไม่ระบุจ านวนสัง่ซื้อให้แผน
กตรวจรบั ทราบ เพื่อใหต้อ้งนับจ านวนจรงิและบนัทกึไวแ้ละ
เป็นการป้องกนัการทุจรติในกรณีทีร่า้นคา้ส่งของมาก่อนการ
ต ร ว จ รั บ แ ล ะ ข อ ง ที่ ส่ ง มี จ า น ว น ม า ก ก ว่ า ที่ ส ั ่ง 
เมื่อตรวจรบัเรยีบรอ้ยแลว้จะจดัท าใบรบัของขัน้ 5 ฉบบั คอื 
ฉบบัที ่1 ส่งใหแ้ผนกจดัซื้อ เพื่อใหเ้ปรยีบเทยีบกบัใบสัง่ซื้อ 
ฉบบัที ่2 แผนกพสัดุเกบ็ไวเ้ป็นหลกัฐานในการลงบตัรพสัดุ 
ฉบบัที ่3 ส่งใหแ้ผนกบญัชเีจา้หนี้เพื่อเปรยีบเทยีบ 
กบัใบสัง่ซื้อบลิเกบ็เงนิหรอืใบก ากบัสนิคา้ ทีผู่ข้ายส่งมาให ้
ฉบบัที ่4 ส่งใหแ้ผนกบญัชพีสัด ุ
ฉบบัที ่5 เกบ็ไวเ้องเป็นหลกัฐาน 

  4.การส่งคนืสนิคา้ 
 การตรวจสอบเอกสารเกีย่วกบัการจดัซื้อเเละท าใบส าคญัสัง่   
จ่ายแผนกบญัชเีจา้หนี้จะตรวจสอบเปรยีบเทยีบใบเสนอซื้อ 



 

3 
 

ใบสัง่ซื้ใบส่งของใบรบัของใบก ากบัสนิคา้แลว้จดัท าใบส าคญัสัง่
จ่าย (Voucher) เกบ็ไวใ้หเ้ป็นแฟ้มทะเบยีนใบส าคญัสัง่จ่าย
เมื่อถงึก าหนดจ่ายเงนิจงึส่งมอบแผนการเงนิด าเนินการเมื่อถงึ
ก าหนดจ่ายเงนิจงึส่งมอบแผนการเงนิด าเนินการการน า 
คอมพวิเตอรม์าใชใ้นขัน้ตอนนี้สามารถช่วยงานจดัท าทะเบยีน
ใบส าคญัสัง่จ่ายพมิพใ์บส าคญัสัง่จ่ายผ่านบญัชไีปยงัระบบบญั
ชเีจา้หนี้และพมิพเ์ชค็ ดงันัน้ในกจิการใดทีม่รีะบบใบส าคญั 
สัง่จ่ายจะจดัท าขึน้ 3 ฉบบัดงันี้ 
ฉบบัที ่1 
พรอ้มทัง้ใบก ากบัสนิคา้จากผูข้ายและใบรบัของส่งไปใหแ้ผนก
การเงนิ เพื่อออกเชค็ 
ฉบบัที ่2 
ใชเ้ป็นหลกัฐานการลงทะเบยีนใบส าคญัสัง่จ่ายแลว้เกบ็ไวเ้รยีง
ตามเลขที ่
ฉบบัที ่3 
ใชเ้ป็นบญัชเีจา้หนี้รายตวัส่วนกจิการทีไ่ม่ไดจ้ดัท าระบบใบส า
คญัสัง่จ่ายจะด าเนินการจ่ายตามหลกัฐานใบสัง่ซื้อใบส่งของ 
ใบรบัของและใบก ากบัสนิคา้ [11] 

 
รูปทึ ่1 ภาพแสดงตวัอย่าง Work Flow ระบบสัง่ซื้อสนิคา้ 
 
จากขัน้ตอนการสัง่ซื้อสนิคา้ทีม่หีลายขัน้ตอนปัญหาที่ตามมา
จงึมเีพิม่ขึน้มาในแต่ละขัน้ตอน เชน่ การตรวจเชค็เอกสาร
รายการวสัดุผดิพลาด ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการตรวจสอบนาน 
ราคาสนิคา้ในตลาดเปลีย่นแปลงขึน้ลง [11] 

2.2 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันารายงานการก่อสรา้งฯ 

Makara Journal of technology (2022) งานวจิยัศกึษาเกีย่วกบั
กระบวนการสัง่ซื้อวสัดุก่อสรา้งส าหรบัโครงการอพารท์เมน้ทใ์น 

อินโดนิเซีย โดยมกีารวเิคราะห์ข้อมูลจากการเปรยีบเทียบสภาวะใน
พื้นที่กบัขัน้ตอนปกติในการท างานมาตรฐาน ผลการวเิคราะห์ระบุว่า
กระบวนการสัง่ซื้อวสัดุเป็นไปอย่างราบรื่นและตามขัน้ตอนมาตรฐานที่
ก าหนดไว้ อย่างไรก็ตาม พบว่ามคีวามล่าช้าในการสัง่วสัดุเนื่องจาก
หลายปัจจยั เช่น ราคาวสัดุทีเ่พิม่ขึน้, การขาดการประสานงาน, ปัญหา
ในการสื่อสาร และสภาพอากาศที่ไม่แน่นอน ผลการศึกษานี้สามารถ
น าไปสู่การปรบัปรุงการด าเนินงานของบรษิัทเพื่อบรรลุเป้าหมายใน
การก่อสรา้งทีย่ ัง่ยนืได ้[1] 

XuPengfei(2020) ได้น ำเสนอวิธีกำรจัดสรรค ำสั่ ง ซ้ือวัสดุ โดย
อตัโนมติั ซ่ึงประกอบด้วยขั้นตอนหลกัดังน้ี: รับรำยกำรวสัดุท่ีตอ้งกำร

จำกผูใ้ช,้ ตรวจสอบรำยกำรนั้นกบัฐำนขอ้มูลวสัดุเพ่ือเลือกแบบจ ำลองท่ี

ตรงตำมข้อก ำหนด , รับสินค้ำคงคลังจำกตำรำงข้อมูลท่ีก ำหนดไว้

ล่วงหน้ำ, และคดักรองเพ่ือส่งออกแบบจ ำลองวสัดุท่ีมีอยู่ตำมสินค้ำคง
คลัง แต่ขั้นตอนน้ีไม่จ ำเป็นต้องใช้กำรแยกแบบจ ำลองด้วยตนเองจำก
ผูป้ฏิบติังำน ดงันั้นจึงช่วยให้กระบวนกำรจดัสรรวสัดุมีประสิทธิภำพและ
ประสบกำรณ์ผูใ้ชดี้ขึ้น นอกจำกน้ียงัมีกำรปรับปรุงระบบและอุปกรณ์กำร
จดัสรรวสัดุเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำน [2] 

Cho, Yuan Jianning (2019) ได้น าเสนอวิธีการสร้างสัญญาการ
สัง่ซื้อวสัดุเหลก็ โดยวธิกีารประกอบด้วยขัน้ตอนต่างๆ ดงัต่อไปนี้ การ
รบัค าสัง่ซื้อเพื่อขออนุมตัิ การแยกขอ้มูลค าสัง่ซื้อจากค าสัง่ซื้อที่ได้รบั
การอนุมตั ิการจดัหมวดหมู่ขอ้มูลค าสัง่ซื้อ และการวเิคราะห์ขอ้มูลค า
สัง่ซื้อตามล าดับ การเปรียบเทียบข้อมูลราคาตามล าดับกับราคา
เหล็กในฐานข้อมูลใบเสนอราคา และประเมินว่าข้อมูลราคามีความ
สมเหตุสมผลหรือไม่ตามค่าขีดจ ากัดบนหรือค่าขีดจ ากัดล่างตามที่
ก าหนดไว้ล่วงหน้า เพื่อตดัสนิว่าข้อมูลโลจิสตกิส์มมีากเกินไปหรอืไม่
ตามการจับคู่ข้อมูลโลจิสติกส์ในค าสัง่ซื้อและความสามารถในการ
ขนส่งโลจิสติกส์ที่จัดเก็บไว้ในฐานข้อมูลโลจิสติกส์ จากนัน้จึงสร้าง
ตารางเวลาโลจิสติกส์ รบัข้อมูลการคดัค้านตามล าดับ และตัดสนิว่า
ข้อมูลการคัดค้านอยู่ในช่วงที่ยอมรับได้หรือไม่ตามค่าเกณฑ์การ
คดัค้านที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า และจัดท าสญัญาหรอืจดัท ารายการข้อ
พพิาท ตามวธิีการสร้างสญัญาการสัง่ซื้อวสัดุเหล็ก สญัญาการสัง่ซื้อ
สามารถตรวจสอบและประเมินผลได้โดยอัตโนมตัิ และสญัญาหรือ
รายการข้อพิพาทถูกสร้างขึ้นส าหรับการตรวจสอบผลการประเมิน 
สามารถท าได้ด้วยตนเอง ประสทิธภิาพการตรวจสอบสญัญาไดร้บัการ
ปรบัปรุงอย่างมาก และความน่าจะเป็นของข้อผิดพลาดของมนุษย์
ลดลง ขอ้จ ากดัของงานวจิยัทีผ่่านมา [3] 
Lars Andersen (2016) บทความนี้ส ารวจวธิพีฒันาการท างานร่วมกนั
และระบบการตดัสนิใจให้มปีระสทิธิภาพมากขึ้นในการออกแบบและ
กระบวนการวศิวกรรมที่ซับซ้อน โดยใช้กรณีศึกษาจากการก่อสร้าง
โรงพยาบาล, อุตสาหกรรมน ้ามนันอกชายฝัง่, และการต่อเรือ เพื่อ
ยนืยนัว่าการท างานร่วมกนัที่เพิม่ขึน้สามารถสรา้งมูลค่าและเก็บคุณค่า
ได ้การวจิยัใชว้ธิกีารผสมผสานระหว่างการวจิยัโครงสรา้ง, การตดิตาม
กระบวนการ, และการวเิคราะห์เชิงปรากฏการณ์ อย่างไรก็ตาม , การ
พูดคุยซึ่งกันและกันอย่างเสรีในทีมอาจท าให้ลดข้อผิดพลาดในการ
ออกแบบ บทความนี้จงึเสนอการขยายแนวคดิวาทกรรมดว้ยทฤษฎกีาร
กระท าของภาษาและทฤษฎีระบบองค์กรสมยัใหม่ เพื่อปรบัปรุงวธิกีาร
สัง่ซื้อวสัดุและกระบวนการท างาน. กรอบแนวคดิในการท าวจิยั [4] 

การท าวจิยัในครัง้นี้เป็นการศกึษาพฒันาต่อยอดกระบวนการจดัซื้อ
และการค้นหาสนิค้าในแคตตาล็อกจากการเปรยีบเทียบรายละเอียด
คุณสมบตัสินิคา้ในรายการประกอบแบบสถาปัตยกรรม ซึ่งขอบเขตจะ
ประกอบไปดว้ย 2 ส่วน คอืสนิคา้ของงานสถาปัตยกรรมและสนิคา้ของ
งานระบบ 

1. งานสถาปัตยกรรม 
1.1 กระเบือ้ง 



 

4 
 

 - Kenzai 
1.2 ฝ้าเพดาน 

  - TOA 
1.3 สทีาบ้าน 
 - TOA 

2. งานระบบ 
2.1 เครื่องปรบัอากาศ 
 - Mitsubishi 
2.2 ปัม๊น ้า 
 - Mitsubishi 
2.3 ถงับ าบดัน ้าเสยี 
 - DOS 

3. วิธีการด าเนินงานวิจยั 

3.1 ลกัษณะของงานวจิยั 

3.1.1 จ าแนกงานวจิยัตามระเบยีบวธิวีจิยั 
งานวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิพรรณนา (Descriptive research) ชนิด

การวจิยัเชงิส ารวจ (Survey studies)  

3.1.2 จ าแนกงานวจิยัตามประโยชน์ทีไ่ดร้บั 
งานวจิยันี้การวจิยัประยุกต์ (Applied research) 

3.1.3 จ าแนกงานวจิยัตามวธิกีารศกึษา 
งานวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative research) 

3.1.4 จ าแนกงานวจิยัตามวธิกีารศกึษา 
งานวจิยันี้เป็นงานวจิยัเชงิประจกัษ์ (Empirical research) 

3.2 การเกบ็ขอ้มลู 
โครงการวจิยัเก็บขอ้มูลเพื่อใช้ในการทดสอบความสามารถ

ของโมเดลในมุมมองต่าง ๆ เช่นการอ่านขอ้มูล การดงึขอ้มูล การสรุป
ข้อมูล และการค้นหาข้อมูลเฉพาะ รวมถึงความสามารถในการ
เปรียบเทียบข้อมูล โดยข้อมูลที่ใช้ในงานวิจัยสามารถแบ่งออกเป็น
ขอ้มูลจากรายการประกอบแบบ (Specification) ของโครงการก่อสรา้ง
จ านวน 3 โครงการ และขอ้มูลคุณสมบตัขิองวสัดุจากผูผ้ลติทีใ่ช้ในการ
เปรียบเทียบอย่างน้อย 4 แหล่ง โดยกลุ่มของวสัดุที่เลือกใช้ในการ
ทดสอบคุณสมบตัิของงานวจิยันี้เป็นกลุ่มงานสถาปัตยกรรมเช่น งาน
กระเบื้อง งานฝ้าเพดาน และงานทาสี และกลุ่มงานระบบเช่น งาน
เครื่องปรบัอากาศ งานปัม๊น ้า งานถงับ าบดัส าเรจ็รปู โดยกลุ่มตวัอย่างที่
เลอืกเปรยีบเทยีบมรีายละเอยีดทีต่อ้งท าการเปรยีบเทยีบหลายด้าน 

3.3 การคน้ควา้วธิแีกไ้ขปัญหา 
การแก้ไขปัญหาในทมีวจิยัถือเป็นกระบวนการที่ซบัซ้อนและต้อง

ใช้เครื่องมอืที่เหมาะสมเพื่อให้ได้ผลลพัธ์ที่ดีที่สุด ในกรณีนี้ทมีวจิยัได้
เลอืกที่จะใช้โมเดล LLM (Language Model) บนแพลตฟอร์ม Flowise 
เพื่อสรา้งแชทบอท เป็นเครื่องมอืหนึ่งที่ใชใ้นการปรบัปรุงประสทิธภิาพ

ของกระบวนการค้นหาข้อมูลเกี่ยวกบัสเปกที่ได้จากรายการประกอบ
ของสนิคา้ 

การเลือกใช้ LLM เป็นการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมยัในการ
ปรบัปรุงและแกไ้ขปัญหา โมเดลภาษาเชงิลกึ (LLM) เป็นเครื่องมอืที่ใช้
ในการท านายและเข้าใจข้อความโดยใช้การเรียนรู้ของเครื่อง มัน
สามารถแปลงข้อความที่มนุษย์พูดหรือ เขียนเป็นข้อความที่มี
ความหมายทีเ่ขา้ใจไดโ้ดยรวดเรว็ โดยใชข้อ้มลูจ านวนมากทีเ่กบ็ไวจ้าก
ขอ้ความทีม่อียู่แลว้ในภาษาต่าง ๆ 

Flowise เป็นแพลตฟอร์มที่ใหบ้รกิารในการพฒันาและการ
ทดสอบแชทบอท ด้วยการน าเอา LLM มาใช้บนแพลตฟอร์มนี้ ท าให้
ทมีวจิยัสามารถสรา้งแชทบอททีม่ปีระสทิธภิาพในการปรบัปรุงสเปกที่
ได้จากรายการประของสินค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถ
เปรยีบเทยีบขอ้มูลได้ง่ายขึน้ โดยประสทิธภิาพของแชทบอทนี้จะช่วย
ลดเวลาและค่าใชจ้่ายในกระบวนการวจิยัและพฒันาสนิคา้ในองคก์รได้
อย่างมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

3.3.1 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นกรวจิยั 
เครื่องมือที่ ใช้ในการท างานวิจัยครั ้งนี้ เ ป็นการสร้าง

แบบจ าลองโมเดลโดยใช้ Flowise ซึ่งมพีื้นฐานการมาจาก Langchain 
เพื่อเขา้มาใช้ในการพฒันาปัญญาประดษิฐ ์ทางผูว้จิยัไดม้กีารวเิคราะห์
และประเมนิความเป็นไปได้จากการสรุปขอ้มูลทีไ่ดข้องปัญญาประดษิฐ์
และออกแบบแบบจ าลองโมเดลให้มีความสอดคล้องกับข้อมูลที่ผู้ใช้
ตอ้งการใชง้าน  

3.3.2 แนวคิดในการออกแบบเพือ่ค้นหาข้อมูลรายการประกอบ
แบบวสัดุ 

ในการออกแบบกระบวนการการคน้หาขอ้มูลเป็นสิง่ส าคญัเ
พื่ อ ใ ห้ ก า ร จั ด เ ก็ บ ข้ อ มู ล เ ป็ น ไ ป ไ ด้ อ ย่ า ง มี  
ประสทิธภิาพซึง่ขอ้มลูที่เลอืกใช้เป็นขอ้มลูที่มาจากรายการประกอบแบ
บของโครงการและน าไปเปรยีบเทยีบกบัขอ้มูลวสัดุจากบรษิทัผูผ้ลติทีเ่
ป็นผูจ้ดัจ าหน่าย โดยขอ้มลูต่่างๆ ดงักล่าวจะตอ้งถูกจดัเกบ็อย่างในการ
ออกแบบกระบวนการการคน้หาขอ้มูลเป็นสิง่ส าคญัเพื่อให้การจดัเก็บ
ขอ้มูลเป็นไปไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ซึ่งขอ้มูลที่เลอืกใชเ้ป็นขอ้มูลทีม่า
จากรายการประกอบแบบของโครงการและน าไปเปรยีบเทยีบกบัขอ้มูล
วสัดุจากบริษัทผู้ผลิตที่เป็นผู้จัดจ าหน่าย โดยข้อมูลต่่างๆ ดังกล่าว
จะต้องถูกจดัเก็บอย่างเหมาะสมเพื่อให้ข้อมูลไม่เกิดการสูญหายและ
เรยีกข้อมูลออกมาใช้ได้อย่างรวดเร็ว รวมถึงสร้างโอกาสในการเพิ่ม
ขอ้มลูใหม่ๆ ตามการเปลีย่นแปลงขอ้มลูคุณสมบตัขิองวสัดุ  
 
3.4  การสร้าง Prototype 

การออกแบบการทดลองเพื่อเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพของโมเดลทัง้
สาม ไดแ้ก่ GPT-3.5, GPT-4.0 และ ChatGPT ในการคน้หาและ
เปรยีบเทยีบขอ้มลูเกีย่วกบัวสัดุในงานสถาปัตยกรรมและงานระบบทาง
วศิวกรรม โดยการทดลองจะมกีารใชค้ าสัง่ทีเ่ทยีบเคยีงกนัในการคน้หา
ขอ้มลูสนิคา้ เช่น เครื่องปรบัอากาศ, ถงับ าบดัน ้าเสยี และกระเบือ้งจาก
แคตตาลอ็กสนิคา้ โดยมวีตัถุประสงคใ์นการตรวจสอบว่าโมเดลใดมี
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ความสามารถในการสบืคน้และแสดงผลขอ้มลูทีต่รงกบัความตอ้งการ
ของผูใ้ชไ้ดด้ทีีสุ่ด   

นอกจากนี้ ยงัพจิารณาถึงความแม่นย าในการแปลงข้อมูล
จากค าถามที่ซบัซ้อนเป็นค าสัง่ที่เขา้ใจได้ง่ายและความสามารถในการ
จดัการกบัข้อก าหนดเฉพาะของผู้ใช้ในการค้นหาข้อมูลสนิค้าเหล่านี้ 
ผลลพัธ์จากการทดลองนี้จะช่วยใหเ้ขา้ใจถงึขดีความสามารถของแต่ละ
โมเดลในการประยุกต์ใชง้านในสถานการณ์จรงิ และช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถ
เลือกใช้เครื่องมือที่ เหมาะสมที่สุดในการปฏิบัติงานได้อย่ างมี
ประสทิธภิาพ  

3.5 การทดสอบโมเดล 
 3.5.1 การทดสอบความสามารถของ LLM 

ในการทดสอบโมเดลจะทดสอบดว้ยการคน้หาขอ้มลูรายการ
สนิค้าของงานสถาปัตยกรรมและงานระบบจากแหล่งขอ้มูลต่างๆจาก
รายการประกอบเเบบเพื่อหาโมเดลสนิคา้ โดยจะทดสอบโมเดลทัง้หมด 
3 โมเดล 
  1. GPT 3.5  

2. GPT 4 
3. ChatGPT 4 

และแบ่งวธิกีารทดสอบออกเป็น 2 ส่วน  
1. การอ่านไฟลจ์าก PDF (มทีัง้ไฟล ์PDF จากแหล่งจดั

จ าหน่ายสนิคา้โดยตรงและไฟล ์PDF ทีถู่ก Export จากหน้า Website) 
2. การอ่านจาก website (URL ของ Website) 
การทดสอบโมเดลจะทดสอบดว้ยการคน้หาขอ้มลูรายการ

สนิคา้ของงานสถาปัตยกรรมและงานระบบจากแหล่งขอ้มลูต่างๆจาก
รายการประกอบเเบบเพื่อหาโมเดลสนิคา้ โดยจะทดสอบโมเดลทัง้หมด 
3 โมเดล 

  1. GPT 3.5  
2. GPT 4 
3. ChatGPT 4 

และแบ่งวธิกีารทดสอบออกเป็น 2 ส่วน  
1. การอ่านไฟลจ์าก PDF (มทีัง้ไฟล ์PDF จากแหล่งจดั

จ าหน่ายสนิคา้โดยตรงและไฟล ์PDF ทีถู่ก Export จากหน้า Website) 
2. การอ่านจาก website (URL ของ Website) 

การทดสอบนัน้จะวดัประสทิธภิาพในการใหค้ าตอบภายหลงัจากได้
ท าการถามค าถามว่ามคีวามถูกตอ้งของค าถาม และครบถว้นหรอืไม่
โดยวดัจากจ านวนครัง้ทีถ่ามจนกว่าจะไดค้ าตอบทีถู่กตอ้ง 

3.5.2 การทดสอบพรอ้มทีใ่ชเ้พือ่การคน้หาขอ้มลูเฉพาะในรายการ
ประกอบแบบและขอ้มลูจากผูผ้ลติวสัดุดว้ยไฟล ์PDF และ Website  

ไดท้ าการแบ่งการทดสอบออกเป็นสองส่วนคอื AI เรยีนรูจ้ากไฟล ์
PDF และ Website โดยมรีายละเอยีดทีจ่ะท าการทดสอบ 2 ประเภท คอื 
งานระบบและงานสถาปัตยกรรม  

1. งานระบบ  
1.1 เครื่องปรบัอากาศ  
1.2 ปัม๊น า 
1.3 ถงับ าบดัน ้าเสยี 

2. งานสถาปัตยกรรม  
2.1 กระเบือ้ง  
2.2 ส ี  
2.3 ฝ้า  

จุดประสงคข์องการทดสอบ คอื 

1. ตรวจสอบประสทิธภิาพความแม่นย าในการสรุปขอ้มลู
จาก LLM 

2. จ านวนครัง้ในการถามค าถามเพื่อให ้AI สามารถตอบ
ค าถามทีต่รงตามขอ้มลูทีอ่ยู่ใน PDF ไฟล ์และเวบ็ไซต ์

3. ความรวดเรว็ในการอ่านค าถามและตอบค าถามเมื่อมี
การใส่ขอ้มลูให ้AI เป็นจ านวนทีม่ากขึน้ 

3.5.3 การทดสอบพรอ้มทีใ่ชเ้พือ่การคน้หาขอ้มลูเฉพาะในรายการ
ประกอบแบบและขอ้มลูจากผูผ้ลติวสัดุดว้ยไฟล ์PDF และ Website  

กระบวนการทดสอบจะแบ่งเป็น 3 ช่วง 
ช่วงท่ี 1 : แชทบอทตอ้งสามารถตอบขอ้มลูทีถู่กตอ้งตรงตามที่

ตอ้งการ และบนัทกึจ านวนครัง้ทีท่ าการพมิพเ์พื่อใหA้I เรยีนรูข้อ้มลูที่
เราใส่เขา้ไป 

 แบ่งการทดสอบเป็น 2 ส่วน 

1. ใชไ้ฟล ์PDF ทดสอบ นับจ านวนครัง้ทีถ่าม AI และใช้
ในการเรยีนรูไ้ฟลท์ีใ่ส่ใหจ้นสามารถตอบไดต้รงค าถาม 

2. ใชข้อ้มลูจากเวบ็ไซตโ์ดยใส่ขอ้มลูเป็นลงิคแ์คตตาลอค
สนิคา้ และนับจ านวนครัง้ทีถ่ามAI จนสามารถเรยีนรู้
และ ตอบค าถามถูกตอ้งตามทีต่อ้งการ 
น า 2 การทดลองมาเปรยีบเทยีบ และหาสรุปผลว่า AI 

มความสามารถแค่ไหน การป้อนขอ้มลูแบบไหนมี
ประสทิธภิาพมากกว่ากนั หากท าส าเรจ็ในช่วงที่ 1 จงึเริม่
พฒันาต่อในช่วงที ่2 

ช่วงท่ี 2 : พฒันาให ้ AI สามารถอา่นสเปคต่างๆทีต่อ้งการคน้หา
จากรายการประกอบแบบ และจดจ าสามารถน ามาเปรยีบเทยีบกบัไฟล ์
หรอื เวบ็ไซต์รายการสนิคา้ไดเ้พยีงพมิพค์ าสัง่ ”เปรยีบเทยีบสิง่ที่
เหมอืนกนั” จะไดค้ าตอบเป็นรายละเอยีดคุณสมบตัสินิคา้ทีต่อ้งการที่
ตรงกบัรายการสนิคา้ เชน่ แอร ์15000BTU สขีาว AI จะลสิต์ค าตอบมา
ใหเ้พื่อใหผู้ใ้ชง้านเลอืก 

ช่วงท่ี 3 : พฒันาระบบใหม้สีครปิทค์ าสัง่ใหผู้ใ้ชง้านเลอืกกด เช่น 
คุณสมบตัสินิคา้แอร ์AI จะท าการประมวลผลและลสิตร์ายการแอรท์ีต่รง
กบัรายการประกอบแบบมาใหโ้ดยทีผู่ใ้ชง้านไม่ตอ้งพมิพค์ าถามเอง 
และหากตอ้งการเปลีย่นโครงการเพยีงแค่เปลีย่นรายการประกอบแบบ 
AI จะเรยีนรูแ้ละสามารถตอบไดท้นัทเีมื่อกดสครปิทค์ าสัง่   

4. ผลวิเคราะห์ข้อมูล 

4.1 การพฒันากรอบแนวคดิ 
แผนภาพกระบวนการการท างานของ Langchain ซึ่งเป็น

แผนภาพทัง้หมดในการออกแบบระบบการท างานโดยจะดึง
ความสามารถของ LLM เขา้มาใชใ้นการประมวลผลของขอ้มลู โดย
ไฟล์ที่ถูกป้อนเขา้ไปบนโปรแกรม เป็นไฟล์ PDF และ Website ที่
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อยู่ในรายการสินค้าตามแหล่งจัดจ าหน่าย ข้อมูลจากไฟล์จะถูก
แปลงเป็นคอมพวิเตอร์และจัดเก็บไว้ ขัน้ตอนถดัมาผู้ใช้จะสร้าง 
Prompt โดยเป็นชุดค าสัง่ทีผู่ใ้ชต้ัง้ค าถามใหก้บัปัญญาประดษิฐ ์ซึง่
จะดึง API มาคอยเชื่อมต่อจากระบบหนึ่งไปสู่อีกระบบหนึ่ง ให้
ซอฟต์แวรภ์ายนอกเขา้ถงึและอพัเดทขอ้มลูนัน้ๆเขา้ไปใน GPT3.5 
หรือ GPT4 ได้  เพื่อใช้ในการประมวลผลข้อมูลลักษณะที่เป็น
ข้อความให้อยู่ ในรูปแบบของคอมพิวเตอร์ แล้ว  LLM ช่วย
ประมวลผลให้้สรุปข้อมูลรูปแบบคอมพิวเตอร์แปลงออกมาใน
รปูแบบขอ้ความใหผู้ใ้ชร้บัรู ้
 

 
 

รปูท่ี 2 ตวัอย่าง แผนภาพกระบวนการท างานของ Langchain 

4.2 การสรา้งตน้แบบ 
เป็นการออกแบบกระบวนการท างานของโปรแกรมใหเ้ป็น

ล าดบัขัน้ตอน ตัง้แต่การกรอกขอ้มลูไฟลท์ีไ่ดเ้ตรยีมลงไปพรอ้มตัง้
ค าถามจนถงึการสรุปขอ้มลูออกมาในลกัษณะขอ้ความในชอ่งสนทนา 
โดยไฟล ์Document ทีเ่ป็น PDF/HTML จาก website ทีถู่กน าเขา้มา
จะถูกแปลงเป็น text หรอืขอ้ความก่อนทีถู่กน ามาแบ่งออกเป็น
ส่วนยอ่ยๆ ใหเ้ลก็ทีสุ่ดจนกว่าจะไมส่ามารถแบ่งต่อไดอ้กีหรอืเรยีก
กระบวนการนี้ว่า split test  และ Embeddings จะท าหน้าทีแ่ทนที่
ขอ้มลูเดมิทีม่มีติสิงูกว่าหรอืซบัซอ้นใหไ้ปเป็นในรปูแบบทีม่มีติติ ่า
กว่าหรอืเรยีบง่าย ท าใหส้ามารถประมวลผลไดง้่ายขึน้ เพือ่การ
จ าแนกประเภทขอ้ความ, การคน้หาความคลา้ยคลงึของขอ้ความ, 
การแปลภาษาอตัโนมตัแิละการตอบค าถามอตัโนมตั ิแลว้ขอ้มลู
เหล่านี้จะถูกจดัเกบ็ไวใ้น Vector Database ซึง่กค็อืพืน้ทีส่ าหรบั
จดัเกบ็ขอ้มลูไวใ้นหน่วยความจ าเพื่อน าออกมาใชง้านต่อ ในขณะทีผู่้
ใชไ้ดถ้ามค าถาม    Embeddings ทีไ่ดพ้ดูดงักล่าวกแ็ปลงค าถามที่
เป็นขอ้ความใหม้ขีนาดเลก็ลง แลว้จะถูกส่งขอ้มลูลงไปใน Retrievals 
และ Retrievals จะดงึขอ้มลูจาก Vector Database ทีจ่ดัเกบ็ไฟล ์
Document อยู่ออกมาใชพ้รอ้มกบัค าถามทีผู่ใ้ชถ้าม เพื่อน าไป
ประมวลผลจากทัง้ 2 ฝัง่เขา้ดว้ยกนัแลว้สรุปค าตอบออกมาใหม่ใน
รปูแบบขอ้ความใหผู้ใ้ชร้บัรู ้

 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3 ภาพตัวอยา่งการทำงานของ Web scraper 

4.3 การทดสอบระบบต้นแบบ 
4.3.1 รายการประกอบแบบของวสัดุโมเดล  

การสรา้งโมเดล LLM เพื่อทีจ่ะน ามาใชใ้นการตอบค าถามนัน้ต้องมี
การฝึกฝนใหต้วัโมเดลเรยีนรูใ้นสิง่ทีเ่ราก าลงัสรา้ง เเละพรอ้มที่จะสรา้ง
ค าตอบตามที่ต้องการโดยได้เลือกใช้ Flowise เพื่อน ามาสร้างโมเดล 
LLM ส าหรบัตรวจสอบสเปคสนิคา้จากเเคตตาล๊อคใหต้รงตามรายการ
ประกอบเเบบ 

4.3.2 การสรา้งค าตอบจากค าถาม  
โมเดลสามารถสร้างค าตอบผ่านการเรียนรู้จากไฟล์ pdf หรือ 

เว็บไซต์ป้อนให้กับตัวโมเดลเรียนรู้เพื่อเป็นฐานจข้อมูลในการตอบ
ค าถาม ในการสรา้งค าตอบนัน้ตวัโมเดลจะใช ้API จาก Chat-Gpt เพื่อ
ช่วยในการสรา้งค าตอบ เเละวเิคราะหค์ าถาม  

4.3.3 การจ าค าตอบ  
โมเดลสามารถจ าค าตอบหรอืการสรุปขอ้มูลจากค าถามก่อนหน้า

เพื่อน าไปใช้ประมวลผลของค าตอบในค าถามถัดไป โดยข้อมูลที่ถูก
สรุปจะมคีวามเชื่อมโยงของค าถามที่ถามไปทัง้หมด แต่บางครัง้อาจมี
ความผดิพลาดในการใหค้ าตอบได้ 

 4.3.4 การท างานของ Flowise  
เป็นการเชื่อมต่อระบบประมวลผลภาษาขนาดใหญ่ (LLMs) 

กบัหน่วยความจ า, ตวัโหลดขอ้มลู, แคช, การตรวจสอบความเหมาะสม 
และอื่นๆ อีกมากมาย โดย Flowise จะสามารถเรยีนรู้ฐานข้อมูลจาก
ไฟล์ หรอื ลงิค์เวบ็บราวเซอร์ที่ใส่เขา้ไปได้เพื่อน ามาเป็นขอ้มูลในการ
ตอบค าถาม เเละมกีารสรา้งค าตอบโดยน า API Key จาก OpenAI มา
ใชใ้นการสรา้งค าตอบทีส่มบูรณ์เเบบ  

ฟังก์ชนัหลกัทีน่ ามาใชใ้นงานวจิยัคอืการเปรยีบเทยีบขอ้มลู
ในรปูเเบบของตาราง ตวัอกัษร เเละตวัเลข กบัสเปคในรายการประกอบ
เเบบ   

4.4 ผลลพัธข์องการทดสอบ 
4.4.1 การประมวลผลของโมเดล LLM เเละผลลพัธท์ีไ่ด ้ 
โมเดล LLM ประมวลผลข้อมูลของวสัดุก่อสร้างโดยการ

ตีความเนื้อหาข้อความในข้อก าหนดและแผ่นข้อมูลของวสัดุ โดยใช้
เทคนิคการเขา้ใจภาษาธรรมชาต ิ(NLU) เพื่อระบุ, จดัหมวดหมู่, และ
เปรยีบเทยีบคุณลกัษณะของวสัดุต่างๆ  

 4.4.2  ผลที่ ได้จากการใช้ โมเดล LLM เปรียบเทียบ
รายการประกอบเเบบ 

การรบัขอ้มลู หรอื การอ่านขอ้มลูจากรายการคุณสมบตัวิสัดุ
สิ น ค้ า  ไ ด้ มี ก า ร ท ด ส อบ โ ม เ ด ล โ ด ย ใ ช้ ร า ย ก า ร คุ ณสมบัติ
เครื่องปรับอากาศ โมเดลสามารถอ่านตารางที่อยู่ในรูปเเบบที่ไม่
ซบัซ้อนมากมกีารเเบ่งเเถวเเละหลกัที่ชดัเจนโมเดลสามารถอ่าน เเละ
น าข้อมูลไปวเิคราะห์อยู่ในเกณฑ์ที่ดี ีมขี้อผดิพลาดเล็กน้อยจากการ
อ่านคุณสมบตัเิครื่องปรบัอากาศ  
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รปูท่ี 4 ภาพรายระเอยีดคุณสมบัติสินค้าจากไฟล์ PDF 

 
โมเดลสามารถสร้างค าตอบผ่านการเรียนรู้จากไฟล์ pdf หรือ 

เว็บไซต์ป้อนให้กับตัวโมเดลเรียนรู้เพื่อเป็นฐานจข้อมูลในการตอบ
ค าถาม ในการสรา้งค าตอบนัน้ตวัโมเดลจะใช ้API จาก Chat-Gpt เพื่อ
ช่วยในการสรา้งค าตอบ เเละวเิคราะหค์ าถาม  

5. ผลการวิจยั 

5.1 กรอบแนวคดิในการพฒันา 

5.1.1 วตัถุประสงคข์องระบบ 
เพื่อใหผู้ใ้ชง้านสามารถคน้หาสนิคา้จากแคตตาลอ็กและน า

โมเดลรุ่นสนิคา้กลบัมาเปรยีบเทยีบคุณสมบตัขิองสนิคา้ในรายการ
ประกอบแบบสถาปัตยกรรมและงานระบบ โดยใช ้Large language 
model 

 
5.2 ผลการท าวจิยั 

5.2.1 ผลของการทดสอบความสามารถของ LLM ของ 
GPT  3.5, 4 และ ChatGPT 

 
  รปูท่ี 5 ภาพตารางแสดงผลการทดสอบ 
 
 
 

 
 

 
 
 

รปูท่ี 6 ภาพตารางแสดงผลการทดสอบ 

5.2.2 ปัญหาเเละข้อจำกัดของโมเดล LLM  
จากการทำงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วจิัยได้พบปญัหาอุปสรรคและข้อจำกัดของ
โมเดล LLM อยู่หลายประการ  

5.2.2.1 เนื่องจากว่าการใช้ GPT 3.5 ทดสอบทำให้จำกัด
ปริมาณ API Keys ที่จะตอ้งใช้งานในเชื่อมต่อกับปัญญาประดิษฐ์ใน 
flowise ผู้วิจยัจึงต้องสร้าง API Keys จากหลายๆบัญชีเพือ่ลดข้อจำกัดนี้ลง 

 
 
 
 
 
 

รปูท่ี 7 ภาพตวัอย่างแสดงผลการแจง้เตอืนปรมิาณการใชง้าน API 
Keys ทีเ่กนิก าหนด 
 

5.2.2.2 ปริมาณสินค้าในเเคตตาล๊อคที่ได้ทดสอบมีจำนวนมาก
ทำให้ปัญญาประดิษฐ์ประมวลผลในแต่ละรอบได้ช้าลงตามปริมาณสินค้า 
รวมถึงจำกัด Token ในการอ่านต่อรอบทำให้ทดสอบในแต่ละครั้งมีความ
ไม่ต่อเนื่อง ผู้วิจัยได้ปรับ chuck size ให้น้อยลงเพื่อให้ในการอ่านแต่ละ
ครั้งไม่ต้องเสีย token มากเกินไป แต่ด้วย server ที่ไม่เสถียรยังเกิดปัญหา
นี้อยู่แม้จะน้อยลงก็ตาม  
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รปูท่ี 8 ภาพตวัอย่างแสดงผลการแจง้เตอืนปรมิาณการใชง้าน Token ต่อรอบ
เกนิก าหนด 

 
 
 
 

รปูท่ี 9 ภาพตวัอย่างของ API Key 
 

5.2.2.3 ในการอ่านไฟล์ PDF จะต้องตรวจสอบข้อความก่อน 
import ลงไปเพราะเนื่องด้วยไฟล์ PDF เป็นไฟล์รูปภาพบางครั้งข้อความ
อาจไม่ถูกประมวลผลลงไปด้วยทำให้ปัญญาประดิษฐ์ไม่สามารถอ่านได้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่10 ภาพตวัอย่างการแสดงผลทีไ่ม่สามารถตรวจพบขอ้ความจาก
ไฟล ์PDF 

 
5.2.2.4 ตารางคุณสมบัติสินค้าที่ใช้ในการทดสอบควรอยู่ใน

รูปแบบไม่ซับซ้อนมากที่มีแถวและหลักชัดเจน เนื่องจากวา่ปัญญาประดิษฐ์

ยังมีปัญหาในการอ่านขอ้มูลจากตารางทำให้คำตอบที่ได้มีความผิดพลาดอยู่

บ่อยครั้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่11 ภาพตวัอย่างตารางแสดงขอ้มลูจากไฟล์ PDF ทีไ่ม่ซบัซอ้นมาก 

 
5.2.2.5 การทดสอบด้วย ChatGPT 4 ไม่สามารถทดสอบด้วย 

URL ของ website ได้เนื่องจากไม่มีช่องไว้สำหรับอัพโหลดขอ้มูลลงไป ทำ
ให้ผู้วิจัยไม่ได้ทดสอบด้วยวธิีการอา่นข้อมูลจาก website   
 
 
 
 

5.2.3 ปัญหาที่พบในเเต่ละรูปเเบบของไฟล์  
จะทำการเเบ่งเเยกปัญหาที่พบเป็น 3 หวัข้อจากการทำการ

ทดสอบ  

1. GPT 3.5  
2. GPT 4  
3. Chat Gpt 4  

โดยจะเเสดงให้เห็นถึงปัญหาที่พบเเละความเเต่งต่างในการอ่าน
ไฟล์ที่พบเจอในเเต่ละโมเดล 

- รูปเเบบตารางเเสดงรายละเอียด  
ปัญหา  GPT 3.5 ไม่พบปัญหาในการอ่านเเละเรียนรู้ไฟล์ PDF 
รูปเเบบนี้  
GPT 4 ไม่พบปัญหาในการอ่านเเละเรียนรู้ไฟล์ PDF รูปเเบบนี้  
ChatGPT 4 ไม่พบปัญหาในการอ่านเเละเรียนรู้ไฟล์ PDF รูป
เเบบนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รปูท่ี 12 ภาพตวัอยา่งไฟล ์PDF รูปแบบตารางแสดงรายละเอยีด รูปเเบบเเส

ดงภาพสนิคา้พรอ้มรายละเอยีดใตภ้าพ  
 

ปัญหา  GPT 3.5 สามารถอ่าน เเละเรียนรู้ไฟล์ PDF ได้เพียง
บางไฟล์ที ่ม ีการเเสดงรายละเอียดข้อมูลไว้ชัดเจน เเละไม่
ซับซ้อนจนเกินไป  
GPT 4 สามารถอ่านเเละเรียนรู้ไฟล์ PDF ได้เพียงบางไฟล์ที่มี
การเเสดงรายละเอียดข้อมูลไว้ชัดเจนเเละไม่ซับซ้อนจนเกินไป  
ChatGPT 4 ไม่พบปัญหาในการอ่าน เเละเรียนรู้ไฟล์ PDF รูป
เเบบนี้  
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รปูท่ี 13 ภาพตวัอยา่งไฟล ์PDF รูปภาพแสดงสนิคา้พรอ้มรายละเอยีดใต้

ภาพ 

- รูปเเบบที่เเบ่งโดยการใช้สีเเละรูปภาพ  
ปัญหา  GPT 3.5 ไม่สามารถอ่าน เเละเรียนรู้ไฟล์ได้เลย  
GPT 4 ไม่สามารถอ่าน เเละเรียนรู้ไฟล์ได้เลยย  
ChatGPT 4 สามารถอ่านไฟล์  เเต่ไม่สามารถเรียนรู้ เเละดึง

ข้อมูลจากไฟล์มาใช้ในการตอบคำถามได้  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รปูท่ี 14 ภาพตวัอยา่งไฟล ์PDF รูปแบบใชส้ ีและรปูภาพแสดงรายละเอยีด 

6. สรปุผลการวิจยั 

6.1 สรุปผลวจิยั 

1. ผลการทดสอบความสามารถของ LLM พบว่าการอ่าน
ด้วยไฟล์ PDF มคีวามเร็วในการอ่านแต่ละรอบที่เรว็กว่าการใช้ URL 
จาก Website โดยปัจจยัหลกัที่ท าให้ ์LLM เกิดปัญหาในการทดสอบ
อ่านขอ้มูลครัง้นี้คอืการใช้ URL ของ Website จะไม่สามารถตดัข้อมูล
ส่วนทีจ่ าเป็นไดท้ าใหต้อ้งเสยีปรมิาณ Token ทีใ่ชใ้นการอ่านแต่ละรอบ
ค่อนขา้งมาก  

2. ผลของการทดสอบความสามารถของ LLM ในการอ่าน
ด้วย URL จาก Website มีการสรุปโมเดลสินค้าได้ถูกต้องและมี
ประสทิธภิาพมากกว่าการทดสอบการอ่านด้วยไฟล์ PDF อกีทัง้ผูว้จิยั
ยังพบว่าจ านวนครัง้ในการถามเพื่อให้ LLM สรุปค าตอบออกมาที่
ถูกต้องต้องใช้จ านวนครัง้ที่มากกว่าการอ่านด้วย URL จาก Website 
เนื่องจากไฟล์ PDF เปรยีบเสมอืนไฟล์ภาพ ความละเอยีดของไฟล์ไม่
สามารถเทียบเท่า Website จึงท าให้บางครัง้ระบบอาจยงัไม่พร้อม
ส าหรบัอ่านขอ้มลูหรอืสรุปไดท้ัง้หมด  

3. LLM ของ GPT 3.5 และ GPT 4 จากการทดสอบบน
โปรแก รม  Flowise เ มื่ อ เ ป รีย บ เทียบกับ  ChatGPT 4  พบว่ า
ความสามารถของ ChatGPT 4 มีการสรุปข้อมูลและค้นหาสินค้าใน
รายการสนิค้าที่รวดเร็วและแม่นย ากว่า LLM เป็นอย่างมาก แต่ไม่มี

ตวัเลอืกส าหรบักรอกขอ้มลูผ่าน URL ของ Website ไดเ้ม่ื่อเปรยีบเทยีบ
กบัการใชง้านดว้ย LLM  

6.2 ขอ้เสนอแนะ 

ในการศึกษาจากการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการ
ตรวจสอบเอกสารคุณสมบตัิวสัดุในรายการประกอบแบบ จะเน้นไป
ทางการสร้างแบบจ าลองและการพฒันากรอบแนวคิดโดยใช้ LLM 
ส าหรบัการเปรยีบเทยีบรายการสนิคา้วสัดุกบัรายการประกอบแบบเพื่อ
เพิม่ความสะดวกในการค้นหาสนิค้าที่อยู่ตามแหล่งจดัจ าหน่ายต่างๆ
และลดข้อผิดพลาดในการสัง่ซื้อวัสดุก่อสร้างที่ไม่ตรงกับรายการ
ประกอบแบบ   

ผลการวจิยันี้ไดแ้สดงใหเ้หน็ว่าสามารถใชโ้ปรแกรม Flowise 
ทีด่งึความสามารถระบบ LLM ของ GPT 3.5 และ GPT 4 ออกมาใชใ้น
กระบวนการการสัง่ซื้อวสัดุสนิคา้ สามารถควบคุมประสทิธภิาพรูปแบบ
การใหค้ าตอบจากปัญญาประดษิฐ์บนโปรแกรมได้และยงัสามารถสรา้ง
ฟังก์ชัน่เสรมิ เช่น การสนทนาให้อยู่ในรูปแบบของภาษาอื่นๆได้้เพื่อ
เพิ่มความสะดวกในการหาข้อมูลนอกเหนือจากภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษและสามารถปรบัปรมิาณการใช ้Token ในการอ่านแต่ละ
รอบของขอ้มูลได้เพื่อเพิม่ปรมิาณการใชง้านต่อรอบจากการสนทนาได้
นานมากขึน้  

การค้นหาวัสดุด้วยระบบ LLM บนโปรแกรม Flowise นี้ 
สามารถสรุปโมเดลสนิคา้ออกมาไดโ้ดยกรอกขอ้มลูไฟลส์นิคา้ทีส่นใจลง
ไปเพื่อให้ระบบอ่านและสนทนาที่เกี่ยวกบัรายละเอียดคุณสมบตัขิอง
สนิคา้ในรายการประกอบแบบกบัปัญหาประดษิฐผ์่านช่องสนทนาได ้ 

จากการที่ได้น าไปทดลองใช้เมื่อน าไปเปรียบเทียบกับ 
ChatGPT 4 ที่ได้ถูกสร้างไว้อยู่แล้้ว ท าให้รู้ว่าระบบ LLM ยงัมีจุดที่
สามารถน าไปพฒันาต่อได้อีก ได้แก่ การปรบัปรุงกระบวนการอ่าน
ข้อมูลที่มลีกัษณะรูปแบบของไฟล์ที่ซบัซ้อน เช่น ตารางรายการวสัดุ
และรายการสทีี่มปีรมิาณมาก , การปรบัปรุงและเพิม่ฟังก์ชัน่รูปแบบ
ไฟล์ที่ใช้ในการกรอกข้อมูลลงไปและการปรับปรุงวิธีการจัดการ
ความเรว็ในการอ่านขอ้มลูเพื่อใหผู้ใ้ชส้ะดวกกบัการใชง้านมากยิง่ขึน้ 

เนื่ อ งจากในโลกยุค ปัจจุบันมีการพัฒนาระบบของ
ปัญญาประดษิฐ์ที่รวดเรว็ และเปลี่ยนแปลงในทุกๆเดอืนในวนัขา้งหน้า
อาจมกีารพฒันาปัญญาประดษิฐ์ที่มคีวามสามารถมากขึน้จงึท าให้การ
พฒันาปัญญาประดิษฐ์ในงานวจิยัครัง้นี้ที่การใช้งานในส่วนต่างๆที่ยงั
ไม่สามารถท าการทดสอบได้ในวันนี้  อาจมีการพัฒนาจนสามารถ
สามารถใชง้านไดใ้นภายภาคหน้า 

ขอ้จ ากดัจากงานวจิยัม ีดงันี้ 
1. ปัญญาประดษิฐ์ไม่สามารถวเิคราะหข์อ้มูลในรปูแบบของ

สไีด้จงึท าใหไ้ม่สามารถน าไปเรยีนรูแ้ละวเิคราะหข์อ้มูลเพื่อน ามาใชใ้น
การสรา้งค าตอบในกรณีทีส่อบถามเรื่อวเกีย่วกบัสไีด้ 

2. ปัญญาประดษิฐ์ไม่สามารถวเิคราะห์ขอ้มูลจากไฟล์ และ
เวบ็ไซต์ทีแ่สดงผลเป็นตารางแสดงรายละเอยีดทีม่คีวามซบัซอ้นมากได้ 
จงึเป็นเหตุใหไ้ม่สามารถตอบค าถามทีถ่ามได้ 

3. API KEY มจี านวนจ ากดัเนื่องจากต้องน าเข้า API KEY 
จาก OPEN AI เพียงที่ เดียวจึงท าให้การใช้งานโดยไม่มีการเสีย
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ค่าใชจ้่ายมขีอ้จ ากดัทีค่่อนขา้งเยอะจงึท าใหก้ารทดสอบระบบเป็นไปได้
อย่างล่าชา้ และไม่สามารถท าการทดลองไดอ้ย่างต่อเนื่อง 

การอ่านข้อมูลเพื่อเรยีนรูข้อง Chat-GPT จากเว็บไซต์ทาง
ผูท้ าวจิยัครัง้นี้ไม่ได้น าฟังก์ชนัการใช้งานนี้เขา้มาใช้ในการทดสอบจึง
เป็นเหตุใหก้ารทดสอบครัง้นี้ไม่ได้มผีลการทดสอบจากการใช้ฟังก์ชนั
การอ่านขอ้มลจากเวบ็ไซต์ในตวั Chat-GPT  

ในส่วนของ Flowise AI มีฟังก์ชันอื่นๆอีกมากมายที่ทาง
ผูว้จิยัครัง้นี้ไม่ไดน้ ามาทดสอบ และจากตวัโมเดลเป็นเพยีงตวัตน้แบบที่
ตอ้งท าการทดสอบระบบไดเ้พยีงจากในตวัเวบ็ไซต์ Flowise AI เท่านัน้ 
ไม่ท าการสรา้งเป็นตวัแอพพลเิคชัน่ หรอื เวบ็ไซต์ของตนเองเพื่อใช้ใน
การคน้หา และตรวจสอบรหสั และโมเดลสนิคา้ 
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เอกสารอ้างอิง 

[1] Makara Journal of technology. (2022). การสัง่วสัดุก่อสรา้งของอ
พารท์เมน้ทใ์นอนิโดนิเซยี.  
[2] Xu Pengfei. (2020). การประดษิฐเ์ปิดเผยวธิกีารจดัสรรค าสัง่ซื้อ
วสัดุ.  
[3] Cho, Yuan Jianning (2019). วธิกีารสรา้งสญัญาการสัง่ซื้อวสัดุ
เหลก็. 
[4] Lars Andersen. (2016). พฒันาพลงัสรา้งสรรคแ์ห่งการท างาน
ร่วมกนั. 
[5] Large language model definition. (2023).  
Retrieved November 13, 2023, from 
https://aws.amazon.com/th/what-is/large-language-model/  
[6] Surapong, R. (2023). Type of large language models.  
Retrieved November 13, 2023, from 
https://www.bualabs.com/archives/4402/what-is-large-language-
model-llm/  
 
[7] Langchain definition. (2023). 
Retrieved November 14, 2023, from 
https://aws.amazon.com/th/what-is/langchain/  
[8] Definition of GPT used to search data. (2023).  
Retrieved November 14, 2023, from 
https://aws.amazon.com/th/what-is/gpt/  
[9] Tiya V. (2023). Difference between GPT-4 and GPT-3.  
Retrieved November 14, 2023, from 
https://th.linkedin.com/pulse/gpt-4/  
[10] Application Programming Interface definition. (2023).  

Retrieved November 15, 2023, from https://www.dmit.co.th/th 
/zendesk-updates-th/what-is-api/  
[11] โปรแกรมประยุกต์ดา้นการจดัซื้อ 
Retrieved November 12, 2023, http://bc.crru.ac.th/downloads/  

 

https://aws.amazon.com/th/what-is/large-language-model/
https://www.bualabs.com/archives/4402/what-is-large-language-model-llm/
https://www.bualabs.com/archives/4402/what-is-large-language-model-llm/
https://aws.amazon.com/th/what-is/langchain/
https://aws.amazon.com/th/what-is/gpt/
https://th.linkedin.com/pulse/gpt-4/
https://www.dmit.co.th/th%20/zendesk-updates-th/what-is-api/
https://www.dmit.co.th/th%20/zendesk-updates-th/what-is-api/
http://bc.crru.ac.th/downloads/

