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Factors influencing the adoption of E-scooters among non-users within the

Chulalongkorn University area.
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Abstract

This thesis presents the factors influencing the
adoption of E-scooters in the vicinity of Chulalongkorn University
and service points by collecting data from a sample group of
400 individuals who have never used electric scooters. The data
was  collected through  convenience sampling and
questionnaires. The objective of the study is to examine the
relationship between factors affecting the decision to use
electric scooters and to identify ways to promote the use of
electric scooters among those who have never used them

before. Logistic regression models were used to analyze the

significant logistics of the factors affecting the use of electric
scooters at a 95% confidence level. The study found that
attitudes towards electric scooters, such as the perception of
fun and the use of taxi services, are significant factors affecting
the adoption of electric scooters. Additionally, the study
proposes ways to increase the adoption of electric scooters,
such as promoting the environmentally friendly benefits of
electric scooters and reducing personal vehicle use to mitigate
traffic congestion. The study highlights the potential benefits of
micro-mobility for city residents in the future.

Keyword: E-scooter, questionnaire, logistic regression

analysis
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Omnibus Tests of Model Coefficients
Chi-square df Sig.
Step 1 Step 32.759 6 <.001
Block 32.759 6 <.001
Model 32.759 6 <.001




Hosmer and Lemeshow Test fuUs B S.E. Wald | df | Sig. Exp(B)
Step Chi-square df Sig. Step | sneleneiioundin 0.044 | 0319 | 0.019 | 1 | 0891 | 1.045
1 1177 8 0.162 la Anfiin
-~ . maifu 133 | 0822 | 2617 | 1 [0.106| 0.264
nan1sIATIzRaunIsonneslaiafa aae3s Enter 310 "
msldsaiudne -1.605 | 0.767 | 4385 | 1 |0.036 | 0.201
A5 6 NuTeadRlaauAs 3 A1AoAn Chi-square vad Model Py
q ) Yadeduntsnan 0,076 | 0.661 | 0013 | 1 | 0908 | 0.926
Block waz Step dawviniufie 32.759, df=6 wag Sig < 0.001 Hufe Taedunn 0372 | 0888 | 0175 | 1 |0676| 145
ffuusBaszetnaley 1 fMawnsavinnelenmanislivielaldaga Yaonb
B ° o v ) Yadeinuvinuag 2.17 1174 | 3417 | 1 | 0.065 | 8.758
wad waztdulumaiidanvazasdailosain Chi-square Y93Model
) Constant -4.996 | 3556 | 1974 | 1 | 0.16 | 0.007
S e oA a . :
,Block ey Step HAILNINY LWBNWITUIAT Chi-square V89 Hosmer - A o o P———
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Model Summary

Ste -2 Log likelihood Cox & Snell R Square Nagelkerke R Square

1 85.625° 0.125 0.326

a Estimation terminated at iteration number 7 because parameter estimates

changed by less than .001.

Tasnan1sagaauALIALNTaLYedluna (Goodness of
fit) uldfAn -2Log Likelihood (LL) Fefleviiugs.625 fieh Pesudo
R2 984 Cox&Snell VAu 0.125 wazvad Nagelkerke iy 0.326
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	This thesis presents the factors influencing the adoption of E-scooters in the vicinity of Chulalongkorn University and service points by collecting data from a sample group of 400 individuals who have never used electric scooters. The data was collec...
	Keyword: E-scooter, questionnaire, logistic regression analysis
	1.บทนำ
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	Micro mobility ในคำจำกัดความอย่างกว้างๆคืออุปกรณ์การขนส่งขนาดเล็ก ความเร็วต่ำ (โดยทั่วไปคือน้อยกว่า 48 กิโลเมตรต่อชั่วโมง) ขับเคลื่อนด้วยคนหรือไฟฟ้า เช่นจักรยานหรือสกูตเตอร์ไฟฟ้ารวมถึงพาหนะขนาดเล็กน้ำหนักเบา มีล้อ ในคำจำกัดความอื่นๆก็คือการขนส่งโดยใช้...
	ในปัจจุบันนี้ micro mobility นั้นได้เติบโตภายในเมืองอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นจักรยานและe-scooter ซึ่งในส่วนของสกูตเตอร์ไฟฟ้านั้นได้รับความนิยมอย่างมาก เนื่องจากควบคุมง่าย ไม่ต้องใช้แรงมากและด้วยความสามารถเข้าถึงจุดหมายปลายทางได้สะดวก  ทำให้สกูตเตอร์ไฟ...
	เมื่อสังเกตการใช้งานสกูตเตอร์ไฟฟ้าภายในมหาวิทยาลัยระยะหนึ่งพบว่า การใช้งานสกูตเตอร์ไฟฟ้านั้นค่อยๆลดลงจากระยะแรก และจากการสอบถามบุคคลรอบตัวพบว่า มีบางส่วนที่ไม่มีประสบการณ์ในการใช้งานสกูตเตอร์ไฟฟ้าภายมหาวิทยาลัยและบางส่วนเคยใช้เพียงแค่ 1-2 ครั้งเท่านั้...
	1.2 วัตถุประสงค์
	1.1.1 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจใช้สกูตเตอร์ไฟฟ้า
	1.1.2 เพื่อศึกษาแนวทางที่ส่งเสริมพฤติกรรมของผู้ที่ไม่เคยใช้สกูตเตอร์ไฟฟ้า
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	1.2.1 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจใช้สกูตเตอร์ไฟฟ้า
	1.2.2 เพื่อศึกษาแนวทางที่ส่งเสริมพฤติกรรมของผู้ที่ไม่เคยใช้สกูตเตอร์ไฟฟ้า
	1. ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรต้น ต้องเป็นตัวแปรที่อยู่ในระดับช่วง (interval scale) กรณีที่เป็นข้อมูลเชิงกลุ่มให้แปลงเป็นค่าเป็น 0 กับ 1 ส่วนตัวแปรตาม กรณีที่เป็นการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติคทวิ จะกำหนด 2 ค่าคือ 0 กับ 1 ส่วนกรณีการวิเคราะห์การถดถอยพหุกลุ่ม จ...
	2. ค่าเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนเป็นศูนย์หรือไม่มีความสัมพันธ์กัน นั่นคือ e = 0
	3. ตัวแปรต้นไม่มีความสัมพันธ์กัน ไม่เกิดปัญหา multicollinearity โดยถ้าใช้เกณฑ์ความสัมพันธ์ของ Burns and Grove (1993) ใช้ค่า r ไม่เกิน 0.65 และถ้าเกณฑ์ของ Stevens (1996) จะใช้ค่า r ไม่เกิน 0.80
	4. การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติคจะต้องใช้ขนาดตัวอย่างมากกว่าการวิเคราะห์การถดถอยแบบปกติ โดยจะใช้ขนาดตัวอย่างเท่ากับ n ≥ 30 p โดยที่ p คือจำนวนตัวแปรทำนาย
	5.3.1 Likelihood Ratio Test
	การทดสอบอัตราส่วนภาวะน่าจะเป็น เป็นการพิจารณาหาค่า Log Likelihood(LL) ของแบบทดลองกรณีที่ไม่มีตัวแปรต้นกับกรณีที่มีตัวแปรต้น โดยการเปรียบเทียบผลต่างระหว่างค่า-2LLs ที่มีการแจกแจงแบบ Chi-square ยิ่งค่าLL น้อยยิ่งแสดงว่าสมการโลจิสติคที่สร้างขึ้นมีความกลม...
	5.3.2 Wald Statistics
	เป็นการทดสอบด้วย t-statistic เพื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรต้นต่างจากค่าศูนย์หรือไม่ โดยการนำค่าสัมประสิทธิ์หารด้วย Standard Error (SE) ของตัวประมาณ เมื่อยกกำลังสองจะกระจายตัวแบบ Chi-square หากผลการทดสอบพบว่ามีนัยสำคัญก็แสดงว่าตัวแปรต้นมีความสัม...
	5.3.3. R Square
	เนื่องจากการประมาณค่าแบบMLE ไม่มีสถิติ R2 ที่แท้จริง จึงต้องใช้ Pseudo R2 ซึ่งหาได้หลายวิธีดังนี้
	1.) Cox & Snell’s R2 เป็นสถิติบ่งบอกถึงความกลมกลืนของแบบจำลองในเรื่องของการเปรียบเทียบคุณภาพแบบจำลองที่สร้างกับแบบจำลองฐานที่เหมาะสมน้อยที่สุด นั่นคือแบบจำลองที่ยังไม่มีตัวแปรต้น แต่ค่าสูงสุดจะมีค่าได้ไม่ถึง 1
	2.) Nagelkerke’s R2 เป็นสถิติที่ปรับปรุงจาก Cox & Snell’s เพื่อให้มีค่าถึง
	3.) McFadden’s R2 เป็นสถิติที่พัฒนาจากแนวคิดที่ต้องการให้สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามได้ และมีความกลมกลืนในมุมของการเปรียบเทียบกับแบบจำลองฐานที่ไม่มีตัวแปรต้น
	5.3.4. Hosmer and Lemeshow Test
	เป็นการทดสอบโดยใช้สถิติ Chi-square เพื่อพิจารณาแบบจำลองโลจิสติคว่าสามารถทำนายความน่าจะเป็นของการเกิดเหตุการณ์สอดคล้องกับการเกิดเหตุการณ์จริงที่เก็บข้อมูลมา ถ้าผลการทดสอบ ไม่มีนัยสำคัญ แสดงว่าแบบจำลองยอมรับได้เนื่องจากค่าที่ทำนายไม่ต่างกับค่าจริง
	6.วิธีดำเนินการวิจัย
	ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยโลจิสติค ด้วยวิธี Enter จากตารางที่ 6 พบว่าค่าสถิติไคสแควร์ 3 ค่าคือค่า Chi-square ของ Model, Block และ Step มีค่าเท่ากันคือ 32.759, df=6 และ Sig < 0.001 นั่นคือมีตัวแปรอิสระอย่างน้อย 1 ตัวที่สามารถทำนายโอกาสการใช้หรือไม่ใช้สกู...
	โดยผลการทดสอบความเหมาะสมของโมเดล (Goodness of fit) นั้นใช้ค่า -2Log Likelihood (LL) ซึ่งมีค่าเท่ากับ85.625 มีค่า Pesudo R2 ของ Cox&Snell เท่ากับ 0.125 และของ Nagelkerke เท่ากับ 0.326 หมายความว่าชุดตัวแปรต้นทั้งหมดสามารถอธิบายความผันแปรของการใช้สกูตเตอ...
	ตารางจำแนกร้อยละการทำนายถูกของคนที่เลือกใช้งานหรือไม่ใช้งานสกูตเตอร์ พบว่า คนที่เลือกใช้งานสกูตเตอร์ 239 คน สมการโลจิสติคสามารถทำนายคนที่เลือกใช้ได้ทั้งหมด 229 คน ทำนายผิดไปทั้งหมด 10 คน คิดเป็นร้อยละการทำนายถูก 99.6 เมื่อพิจารณาคนที่เลือกไม่ใช้งานสกู...
	จากตารางแสดงค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย(B) ตัวแปรที่มีความสำคัญต่อการทำนายการเลือกใช้สกูตเตอร์คือ ปัจจัยด้านทัศนคติ ด้วยค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเท่ากับ 2.17 หมายความว่า ถ้าทัศนคติที่มีต่อสกูตเตอร์เพิ่มขึ้น 1 หน่วยจะทำให้ Odds เพิ่มขึ้น 2.17 หน่วยหรือโอกาสท...
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